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RESUMO

O presente estudo relata a experiéncia do municipio de Matozinhos na
implementacdo das acdes de vigilancia em saude do trabalhador na atencéo
primaria. A atencdo primaria desenvolve acfes dirigidas a uma populacdo em
territorio definido, proximo de onde as pessoas vivem e trabalham. Esse modelo de
organizagdo do servico viabiliza o desenvolvimento das ac¢fes em saude do
trabalhador, principalmente aqueles em situacdo de trabalho informal e domiciliar.
Ressalta-se, como um facilitador no processo de implantacdo e implementacao da
vigilancia em saude do trabalhador na atencdo primaria, o apoio especializado
realizado pela referéncia técnica municipal em saude do trabalhador. Este trabalho
objetiva contribuir para as discussfes sobre a implementacdo dessas acoes,
especialmente em municipios de pequeno porte populacional, que possuem a
atencdo primaria como a principal oferta de servico publico de saude a populacao,
em especial aos trabalhadores. Visa descrever e analisar as etapas do processo de
implantacdo das ac¢des de vigilancia em saude do trabalhador na atengéo priméaria
incorporadas pelas equipes de saude; apresentar as estratégias desenvolvidas pela
referéncia técnica em saude do trabalhador e pela equipe de vigilancia em saude
para apoiar a implementacdo dessas acfes, bem como analisar os principais
resultados obtidos. Trata-se de um estudo descritivo que apresenta as estratégias
utilizadas para inserir acdes de saude do trabalhador no rol de procedimentos
desenvolvidos pelos profissionais da atencdo primaria. Analisa 0s principais
resultados dessas acdes, sua efetividade e continuidade. Por fim, identifica os
principais desafios a ser superados para a ampliacdo da saude do trabalhador na
atencao primaria no municipio. Como resultados dessa experiéncia, destacam-se a
ampliacdo do olhar e do cuidado em saude do trabalhador na atencéo primaria;
maior qualificacdo das informacdes inseridas nas notificacbes e investigacdes dos
agravos relacionados a saude do trabalhador, propiciando o alcance de indicadores
e metas estabelecidos. Destaca-se, ainda, a melhor compreenséo e incorporacéo
das acdes de saude do trabalhador no cotidiano das equipes de atencdo primaria.
Ao final, observou-se que é factivel a realizacéo das ac¢des de saude do trabalhador

na atencao primaria em municipio de pequeno porte populacional.
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Palavras-chave: saude do trabalhador; atencdo priméria a saude; vigilancia em

saude, referéncia técnica municipal e apoio especializado.



ABSTRACT

This study reports the experience of the municipality of Matozinhos in the
implementation of worker health surveillance actions in primary care. Primary care
develops actions aimed at a population in a defined territory, close to where people
live and work. This service organization model enables the development of workers'
health actions, especially those in informal and homework situations. As a facilitator
in the process of implementation and implementation of worker health surveillance in
primary care, the specialized support provided by the municipal technical reference in
worker health stands out. This paper aims to contribute to the discussions on the
implementation of these actions, especially in small population municipalities, which
have primary care as the main provision of public health services to the population,
especially workers. Aims to describe and analyze the stages of the process of
implementation of actions of health surveillance of workers in primary care
incorporated by health teams; present the strategies developed by the technical
reference in occupational health and the health surveillance team to support the
implementation of these actions, as well as analyze the main results obtained. This is
a descriptive study that presents the strategies used to insert workers' health actions
in the list of procedures developed by primary care professionals. It analyzes the
main results of these actions, their effectiveness and continuity. Finally, it identifies
the main challenges to be overcome for the expansion of workers' health in primary
care in the municipality. As a result of this experience, we highlight the expansion of
the look and health care of workers in primary care; greater qualification of the
information included in the notifications and investigations of health-related injuries,
enabling the achievement of established indicators and goals. We also highlight the
better understanding and incorporation of worker health actions in the daily life of
primary care teams. In the end, it was observed that it is feasible to perform worker
health actions in primary care in a small population municipality.

Keywords: occupational health; primary health care; health surveillance, municipal
technical reference and specialized support.
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1. INTRODUCAO

A atencao primaria constitui-se de um conjunto de ac¢des de saude individuais,
familiares e coletivas, direcionadas a promoc¢ao, prevencédo, protecdo, diagnostico,
tratamento, reabilitacdo e vigilancia em saldde. Nesse modelo assistencial, a equipe
multiprofissional desenvolve acdes dirigidas a uma populacdo em territorio definido e
deve ser a principal porta de entrada dos usudrios para as acdes e servicos
disponibilizados na rede de atencdo a saude (RAS). Essa rede é constituida de
forma regionalizada e hierarquizada, conforme o grau de complexidade do servico, a

fim de garantir a integralidade da assisténcia a saude (BRASIL, 2011).

Na rede de atencdo a saude, onde as acdes e servicos devem ser articulados,
de forma horizontal, entre os pontos de atencdo a saude, a atencdo primaria
desempenha o papel de coordenadora do cuidado e ordenadora das acdes e
servigcos. Esses servigos sdo disponibilizados de forma gratuita e integral a todas as
pessoas levando em consideracdo os determinantes e condicionantes de saulde,

conforme a necessidade e demanda de cada territorio (BRASIL, 2017).

A grande abrangéncia da rede de servicos e a organizacdo das acdes desse
modelo de atencdo podem ser vistas como um facilitador ao desenvolvimento do
cuidado o mais préximo de onde as pessoas vivem e trabalham, conforme
estabelecido na declaracdo de Alma-Ata (OMS, 1978).

Dessa forma, devido a sua proximidade dos domicilios das pessoas e de seus
ambientes de trabalho, 0 modelo da atencédo primaria possibilita a atencdo a saude
dos trabalhadores, principalmente aqueles em situacdo de trabalho informal e
domiciliar (DIAS; RIBEIRO, 2011; DIAS; SILVA, 2013; BRASIL, 2018a). Esses
trabalhadores, muitas vezes, podem néo ser alcancados pela protecao trabalhista e
previdenciaria, necessitando da protecdo a salde ofertada pelo Sistema Unico de
Saude (SUS), conforme observado por Silva et al (2014).

Diante dessa realidade, a assimilacdo da producéo do cuidado a saude do
trabalhador, na atencdo primaria, cria oportunidade para desempenhar praticas
inovadoras na intervengdo e protecdo em saude, em consonancia com as reais
necessidades dos usuarios (SILVA et al, 2014; AMORIM et al, 2017).
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Na busca dessa atencdo integral, tanto na promoc¢éo quanto na protecdo a
saude do trabalhador, a Politica Nacional de Saude do Trabalhador e da
Trabalhadora (PNSTT-SUS) alinhada com a Politica Nacional de Seguranca e
Saude no Trabalho (PNSST) trazem as bases conceituais, diretrizes e estratégias
para implementar o cuidado a saude do trabalhador, nas trés esferas de gestédo do
SUS, priorizando aqueles em situagfes de trabalho mais vulneraveis.

Para integrar as acbes de saude do trabalhador nos diferentes niveis de
atencdo, a PNSTT-SUS tem como uma de suas estratégias a estruturacdo da Rede
Nacional de Atencdo Integral a Saude do Trabalhador (RENAST) no contexto da
RAS. No ambito da atencdo primaria, foco deste estudo, a RENAST, criada desde
2002, determina a inclusdo das acfGes de saude do trabalhador, por meio da
definicdo de instrumentos que favorecam a integralidade, bem como a
implementacdo das acdes de promocdo e vigilancia em saude do trabalhador
(BRASIL, 2009).

Apesar do potencial da atencdo primaria na organizacdo da atencao a saude
dos trabalhadores, observa-se que no cotidiano dos servicos em saude, 0s
profissionais tém dificuldade de correlacionar o trabalho enquanto um importante
determinante do processo saude-doenca.

Além disso, percebe-se que mesmo quando a equipe reconhece o trabalho
como um dos determinantes da saude do individuo no seu territorio, fatores como
falta de apoio técnico, dificuldades para o manejo clinico dos agravos e das doencas
relacionados ao trabalho, bem como limita¢cdes na intervencédo sobre 0s processos
produtivos dificultam o desenvolvimento das acdes em saude do trabalhador na RAS
(SOUZA; ALEXANDRINO, 2014; CRAVEIRO et al, 2016).

Entendendo que a atencdo primaria favorece a efetivacdo das acdes de
saude do trabalhador, a inser¢cdo desse campo na esfera publica pressupde o
conhecimento do processo de trabalho da equipe, bem como a sensibilizacdo dos
profissionais para que reconhegcam o usuario como trabalhador e o quanto as
relacbes de trabalho podem contribuir para o adoecimento e morte dos
trabalhadores (SANTOS; RIGOTTO, 2010; SILVA; DIAS, 2011).

Uma das estratégias utilizadas para apoiar a atencdo primaria no
desenvolvimento da saude do trabalhador é o apoio matricial. Essa € uma

ferramenta considerada eficaz no desenvolvimento de apoio técnico e pedagdgico
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para a qualificacdo da capacidade de resposta desta equipe frente as situagfes
comuns no cotidiano do servico em saude. Situacbes essas que envolvem as
guestdes relacionadas a saude do trabalhador como observado por Silva et al
(2014); Amorim et al (2017) e Lazarino et al (2019).

Como elementos-chave para implantacdo das acdes de saude do trabalhador
na atencdo priméria, Dias et al (2011) ressaltam que além do apoio matricial, a
educacdo permanente, o protagonismo dos trabalhadores da salude e a Estratégia
de Saude da Familia (ESF) sdo também fundamentais para a efetivacdo dessas
acoes.

Para a operacionalizacdo do apoio especializado em nivel municipal, a
resolucdo CNS n°® 603 de 8 de novembro de 2018 recomenda constituir referéncia
técnica em saude do trabalhador, cuja composicdo € definida em funcdo da
populacdo do municipio. Dentre as atribuicdes desse profissional, no ambito da
secretaria municipal de saulde, destacam-se as negociacbes junto a gestao
municipal de saude visando a insercdo de acfes, servicos, metas e indicadores de
saude do trabalhador nos instrumentos de gestdo do SUS; a construcéo dos fluxos e
dos instrumentos para a atencao integral a saude do trabalhador na rede SUS,
juntamente com a gestao municipal, as vigilancias e a assisténcia; a coordenacéo e
realizacdo das acbes de vigilancia epidemioldgica das doencas e agravos
relacionados com o trabalho e de vigilancia das condicbes e dos ambientes de
trabalho, em conjunto com a vigilancia sanitaria e ambiental.

Estudo realizado por Silva et al (2014), observou que a atuacdo desse
profissional, em ambito municipal, é de fundamental importancia no fortalecimento
das articulagBes intrassetoriais para o desenvolvimento das a¢fes em saude do

trabalhador na atencéo primaria.
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2. OBJETIVOS
2.1 - Objetivo Geral
Relatar a experiéncia na implementacdo das ac¢des de vigilancia em saude do
trabalhador vivenciada pelas equipes de saude da Atencao Primaria no municipio de
Matozinhos, Minas Gerais.
2.2 - Objetivos Especificos
Descrever e analisar as etapas do processo de implantacdo das acdes de
vigilancia em saude do trabalhador na atencéo primaria, incorporadas pelas equipes
de salde da atencéo primaria;
Apresentar as estratégias desenvolvidas pela referéncia técnica em saude do
trabalhador e pela equipe de vigilancia em saude para apoiar a implementacao

dessas acoes;

Analisar os principais resultados das acfes de saude do trabalhador

desenvolvidas pelas equipes de saude no municipio de Matozinhos.
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3. METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo que apresenta as estratégias utilizadas para
inserir acdes de saude do trabalhador no rol de procedimentos desenvolvidos pelos
profissionais da atencdo primaria no municipio de Matozinhos. Visa, também,
analisar os principais resultados dessas acoes, sua efetividade e continuidade. Por
fim, identifica os principais desafios que precisam ser superados para a ampliacao
da saude do trabalhador na atencao primaria no municipio.

A revisao de literatura foi realizada em periddicos indexados nas bases de
dados Scientific Electronic Library Online (SciELO) e Biblioteca Virtual de Saude
(BVS) utilizando como palavras-chave saude do trabalhador, atencdo priméaria a
saude, vigilancia em saude, referéncia técnica municipal e apoio especializado. O
periodo da pesquisa foi de abril a julho de 2019. Os critérios de inclusdo utilizados
foram: texto integral disponivel em portugués, texto publicado nos ultimos 10 anos.

Foram, entdo, selecionados livro e artigos cientificos que tratavam de estudos
sobre a implementacdo das acdes de saude do trabalhador na atencdo primaria,
apoio matricial em saude do trabalhador, educacdo permanente, vigilancia em
saude. Além dos artigos cientificos, documentos oficiais como diretrizes técnicas e
legislacBes que regulamentam a area foram, também, estudados.

O relato desta experiéncia foi descrito de acordo com as seguintes etapas:
caracterizacdo da rede de saude do municipio de Matozinhos em Minas Gerais; a
implementacdo da saude do trabalhador na atencdo priméria; a identificacdo e
formalizacdo da referéncia técnica municipal em saude do trabalhador; o inicio da
organizacdo da vigilancia em saude do trabalhador na rede SUS de Matozinhos; o
levantamento do perfil produtivo e organizacao do fluxo de investigacdo de agravos
relacionados ao trabalho; as acbes educativas em Saude do Trabalhador para os
profissionais da atencdo primaria no municipio; a inclusdo dessas acdes nos
instrumentos de gestdo municipal; a interlocu¢cdo com as demais areas da vigilancia
em saude e por fim os principais resultados observados das ac¢bfes saude do

trabalhador na rede de salde de Matozinhos.
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4. DESENVOLVIMENTO

4.1 - Arede de saude do municipio de Matozinhos em Minas Gerais

O municipio de Matozinhos esta localizado na regido metropolitana de Belo
Horizonte em Minas Gerais e limita-se com 0s municipios de Prudente de Morais,
Funilandia, Capim Branco, Baldim, Jaboticatubas, Pedro Leopoldo e Esmeraldas.
De acordo com dados do IBGE 2010, Matozinhos possui uma area territorial de
252,28 Km? e sua populacéo é de 33.955 habitantes, com uma populacéo estimada
para 2018 de 37.443 pessoas.

Em relacdo a Regido de Saude, Matozinhos pertence a regido de Vespasiano,
cuja sede se localiza na referida cidade, e é formada pelos municipios de Confins,
Lagoa Santa, Matozinhos, Pedro Leopoldo, Santana do Riacho, S&o José da Lapa e
Vespasiano. Administrativamente, a Regido de Saude de Vespasiano pertence a
Superintendéncia Regional de Saude de Belo Horizonte (SRS/BH) e
assistencialmente a Regido Ampliada de Saude Centro, que tem como polo a capital
do estado, Belo Horizonte (Relatério Anual de Gestdo (RAG) Matozinhos, 2018).

A Secretaria Municipal de Saude assumiu a gestdo plena desde o ano de
2013 e a organizacdo da atencdo primaria estrutura-se por meio da Estratégia de
Saude da Familia (ESF), apresentando cobertura de 92,07% de acordo com o
Departamento de Atencéo Basica do Ministério da Saude (DAB/MS) em maio, 2019.
A atencdo primaria conta com 11 unidades basicas de saude (UBS), sendo 10
equipes de saude da familia, um nucleo de apoio a saude da familia (NASF) e
servi¢o de saude bucal inserido em trés equipes de saude da familia.

Além da atencdo primaria, a rede publica municipal de salde possui também
um Hospital Filantropico, uma Unidade de Pronto Atendimento (UPA 24 h), duas
Clinicas de Fisioterapia conveniadas com o SUS, um Centro de Especialidades
Médicas, um Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS) tipo I, um Laboratério de
Andlises Clinicas do Consoércio Intermunicipal de Saude da Regido do Calcario
(CISREC) prestador de servicos ambulatoriais, exames especializados, consultas
especializadas que excedem os repasses do SUS e também que ndo estejam
contempladas em eventuais repasses de convénios firmados com a Secretaria
Estadual de Saude e Ministério Saude (RAG/Matozinhos, 2018).
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Somam-se aos servicos assistenciais, a vigilancia epidemiologica e
imunizacao, a vigilancia sanitaria e o setor de zoonoses que compde a vigilancia em
saude da rede municipal. A vigilancia em saude do trabalhador estéd inserida na
vigilancia epidemioldgica e busca, juntamente com os demais servicos da vigilancia

em saude, desenvolver a¢des conjuntas visando a integralidade do cuidado a saude.

4.2 - Implementacdo da saude do trabalhador na atencao primaria em
Matozinhos

O processo de implantacédo das ac¢des de vigilancia em saulde do trabalhador
no municipio de Matozinhos teve inicio em 2012 com a participagdo de um
representante municipal em reunides promovidas pela Superintendéncia Regional de
Saude de Belo Horizonte (SRS- BH/SES-MG).

Essas reunides tinham como objetivo a realizacdo de um levantamento para
identificar os municipios com ac¢fes de saude do trabalhador inseridas nos planos
municipais de salde. Nessa ocasiao foi verificado que o municipio de Matozinhos
ainda ndo havia incluido acdes dessa natureza, passando a inclui-las
posteriormente, a partir do ano de 2013.

Entretanto, as articulacbes das acBes em saude do trabalhador sé se
ampliaram com a adesdo do municipio ao Projeto de Fortalecimento das Acdes de
Vigilancia em Saude (PFVS) implantado pela Secretaria Estadual de Saude de
Minas Gerais (SES/MG), conforme Resolu¢cdo SES/MG n° 3.152, de 14 de fevereiro
de 2012. Projeto este que foi reformulado para Programa de Monitoramento das
Acdes de Vigilancia em Saude (ProMAVS) em 2016, segundo resolucdo SES/MG n°
5.484, de 17 de novembro de 2016.

4.3 - ldentificacdo e formalizagdo da referéncia técnica municipal em saude
do trabalhador
Com a adesdo do municipio ao PFVS foi necessario maior organizagdo das
acOes para o alcance das metas pactuadas. Dentre as metas estabelecidas havia a
exigéncia de se ter uma Referéncia Técnica Municipal em Saude do Trabalhador
(RTMST). Essa exigéncia por parte da SES-MG contribuiu fortemente para
operacionalizacdo e implementagéo das acdes de saude do trabalhador na atencéo

primaria do municipio. Dessa forma, pode-se considerar a existéncia de uma
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RTMST um facilitador no processo de efetivacdo da salde do trabalhador na saude
publica de Matozinhos. Em estudo realizado por Silva et al (2014), também foi
observado que a atuacéo desse profissional, em ambito municipal, € de fundamental
importancia no fortalecimento das articulagcbes intrassetoriais para 0
desenvolvimento das a¢des em saude do trabalhador na atencao primaria.

Atualmente, o Conselho Nacional de Saude (CNS), por meio da Proposta de
Reorganizacdo das AcOes e Servicos de Saude do Trabalhador na rede SUS,
reafirma a importancia da organizacao da referéncia técnica municipal em saude do
trabalhador e da trabalhadora, segundo faixa populacional. Os municipios entre
20.001 a 50.000 habitantes, situacdo do municipio de Matozinhos, devem ter um
profissional que responda pela referéncia técnica exclusiva para a saude do
trabalhador, inserida preferencialmente no servico de vigilancia em saude (BRASIL,
2018b).

4.4 - Inicio da organizacéo da vigilancia em saude do trabalhador na rede
SUS de Matozinhos
Apesar das exigéncias em legislacdes, a incorporacdo das acdes de saude do
trabalhador na pratica cotidiana dos servicos de salde nos diferentes niveis de
atencdo ainda é um desafio (SOUZA; VIRGENS, 2013; SILVA et al 2016). No
municipio de Matozinhos, as ac¢des iniciais eram voltadas para as notificacdes de
acidentes de trabalho grave (ATG) a partir de casos identificados na midia local ou

de casos esporadicos de ATG que chegavam até as unidades de saude.

Essas notificacbes eram realizadas pelas equipes de saude apds terem sido
instruidas pela equipe de vigilancia epidemiolégica do municipio sobre como notificar
as doencas e os acidentes de trabalho. As fichas preenchidas eram encaminhadas
ao setor de vigilancia em saulde para a digitacdo no sistema de informacdo de

agravos de notificacao (SINAN).

No municipio ndo havia um fluxo bem definido para as notificacdes e
investigacbes, e nem tampouco uma articulacdo sistematica estabelecida com os
profissionais da atencdo priméaria quanto a realizacdo de agbes de vigilancia em
saude do trabalhador. Essa desarticulagcdo acarretava um numero reduzido de

notificacdes desses agravos no SINAN.
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4.5 - Levantamento do perfil produtivo e organizacao do fluxo de
investigacao de agravos relacionados ao trabalho
Um dos indicadores do PFVS/SES-MG foi a elaboracdo do perfil produtivo
pelos agentes comunitarios de saude (ACS) nos territorios da atencdo primaria. Este
indicador tem como objetivo levantar as principais atividades produtivas realizadas
nos domicilios, as principais ocupagfes dos membros da familia e as atividades

econdbmicas do territorio.

Com os dados do perfil produtivo, organizado nos territdrios da atencao
primaria, foram identificados os principais riscos potenciais relacionados a saude dos
trabalhadores do municipio. As informacdes coletadas nesse levantamento foram
importantes para estimular nos profissionais da atencdo primaria um olhar mais
atento sobre a correlagdo do trabalho com as situagbes de salude/doenca na sua

area de abrangéncia.

A partir do inicio das atividades para a realizacdo do perfil produtivo pelos
ACS, outros profissionais despertaram para o registro das doencas e acidentes de
trabalho. Diante disso, foi identificada a necessidade da organizagao dos fluxos para
ampliar a notificagdo e investigacdo dos agravos relacionados ao trabalho na
atencdo primaria do SUS de Matozinhos. A definicdo desse fluxo contribuiu
grandemente para o alcance de indicadores da vigilancia em saude do trabalhador,
principalmente no aumento do numero de notificacbes de acidente de trabalho
grave. Isso ocorreu devido ao maior envolvimento dos profissionais da atencéo

primaria na realizacdo das investigacdes dos casos enviados pela RTMST.

Outra acao que também contribuiu para esse aumento das notificacdes foi a
inclusdo das doencas e acidentes de trabalho no rol de agravos para a realizacéo de
busca ativa pela equipe da vigilancia epidemiolégica do municipio. A busca ativa &
realizada nos prontuarios da UPA para identificar casos suspeitos de agravos

relacionados ao trabalho de notificagdo compulsoria no SINAN.

A Referéncia Técnica Municipal em Saude Trabalhador faz a triagem desses
casos e analisa também os casos suspeitos enviados pela atencdo primaria. A
andlise é realizada com base nos critérios objetivos para a definicdo de ATG e

Doencas Relacionadas ao Trabalho (DRT), conforme protocolo do Ministério da
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Saude. Em seguida, os dados séo lancados em planilha de controle interno e as
fichas sdo encaminhadas para as equipes de saude de familia fazerem a
investigacdo. Quando a investigacdo retorna para a RTMST, informacdes
complementares sao lancadas na planilha de controle interno, como os casos de
acidentes de trabalho considerados leve ou moderados. Se confirmado DRT ou
ATG, a investigacdo é encaminhada para lancamento no SINAN e conclusédo da

vigilancia em saude do trabalhador. Ja os casos ndo confirmados sédo arquivados.

O fluxo, conforme apresentado na figura 1, possibilitou um melhor tramite das
fichas de notificacdo/investigacéo entre as equipes de saude da atencdo primaria e a
vigilancia epidemiolégica de Matozinhos. Gracas a essa organizacdo, pode-se evitar
0 atraso nas investigacdes dos casos pelos profissionais da equipe e o extravio das

fichas.
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Figura 1. Fluxograma de investigacdo de doencas e acidentes relacionados ao
trabalho na atengéo priméria.

FLUXOGRAMA DE INVESTIGACAO DE DOENCAS E ACIDENTES RELACIONADOS AQO
TRABALHO NA ATENCAO PRIMARIA

Busca ativa: UPA

Casos suspeitos de doencas
e acidentes de trabalho.

l

Triagem pela RTMST dos casos suspeitos e 0s
enviados pela atencdo, conforme protocolo do
Ministério da Saude.

|

Encaminhamento das fichas para as Equipes
de Saude de Familia.

|

Retorno das fichas com a investigacao
concluida.

l

Confirmado o

ATG ou DRT?
A investigacdo é Investigacéo enviada para
ARQUIVADA. lancamento no SINAN.

Fonte: Coordenacgédo da Epidemiologia/Vigilancia em Saude do Trabalhador de Matozinhos — MG.
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4.6 AcOes educativas em Saude do Trabalhador para os profissionais da
atencao priméria de Matozinhos
Diante da necessidade de implantacdo das acGes de saude do trabalhador
previstas em normas e recomendacfes do SUS e do potencial da atencdo primaria
no desenvolvimento dessas acdes, conforme ja relatado, buscou-se capacitar os
profissionais de saude. O proposito dessas capacitagbes € proporcionar o
embasamento sobre a teméatica saude do trabalhador, a fim de aumentar a
capacidade de resposta dos profissionais da atencao primaria de Matozinhos, frente
as demandas dos trabalhadores. Dessa forma, objetiva-se uma abordagem que
identifiqgue o usuério enquanto trabalhador. Para isso é necesséario o envolvimento
da gestdo, da assisténcia e da vigilancia em saude, a fim de garantir a atencao

integral aos trabalhadores.

Uma das primeiras acdes desenvolvidas foi a organizacdo de capacitacao
sobre saude do trabalhador no campo da saude publica para os gestores da saude,
os profissionais da atencdo primaria e NASF, além da equipe de vigilancia
epidemioldgica. Essa capacitagdo ocorreu em 2012, com o apoio da SRS-SES/MG e
do Centro de Referéncia em Saude do Trabalhador (CEREST) de Belo
Horizonte/MG. Essa atividade contribuiu no entendimento da gestdo municipal em
saude, quanto ao fato da saude do trabalhador também estar incluida dentre as
responsabilidades do SUS. Colaborou também na compreensdo de que sao
necessarios a participacdo e o engajamento dos profissionais de saude no

desenvolvimento dessas a¢cdes no municipio.

Para que se possa ampliar o repertério de cuidados aos trabalhadores na
atencdo primaria, Dias et al (2011) ressaltam que € essencial que as equipes
recebam apoio especializado permanente. Esse apoio, na rede municipal de
Matozinhos, tem sido ofertado as equipes de saude e a vigilancia epidemioldgica
pela RTMST, usando a ferramenta de educacéo permanente almejando mudangas
no processo de trabalho. Para esclarecer duvidas, a RTMST realiza reunides com as

equipes e suporte individual aos profissionais por telefone ou pessoalmente.

Para as equipes de saude da familia, foram elaboradas outras capacitacdes
esclarecendo a importancia e os objetivos da vigilancia em saude do trabalhador na
identificacdo e andlise dos fatores determinantes e condicionantes dos agravos a
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saude relacionados ao trabalho. Os assuntos abordados nas capacita¢des englobam
a determinacdo do trabalho no adoecimento da populagéo; as principais atividades
econbmicas e ocupacdes no territério de abrangéncia das equipes da atencéo
primaria; a importancia da investigacdo e notificacdo de agravos relacionados ao
trabalho; os critérios para classificacdo de ATG e doencas relacionadas ao trabalho,
preenchimento correto das fichas de investigacao; dentre outros.

Além das capacitacbes realizadas em cada unidade de saude, os
profissionais também tiveram a oportunidade de participar em eventos relacionados
a saude do trabalhador na regido de saude de Vespasiano/MG. Destacam-se entre
0s eventos, a Etapa Microrregional da Conferéncia de Saude do Trabalhador e
Trabalhadora, em 2014, e a capacitacdo sobre a Relevancia do Diagnoéstico e
Notificacdo de agravos relacionados a saude do trabalhador com a participacdo da
SRS-BH/SES-MG e CEREST/BH, em 2016, ambos na cidade de Vespasiano/MG,

sede da microrregional em saude.

Estiveram presentes nesses eventos os enfermeiros da atencdo primaria, a
referéncia técnica municipal da urgéncia e emergéncia, além da coordenacdo da
vigilancia epidemiolégica e da atencdo primaria, profissionais que até o presente
momento, ainda atuam no municipio. Essas participacdes foram importantes para
ampliar os conhecimentos dos profissionais em relacdo a tematica saude do

trabalhador, em especial na atencéo primaria.

No sentido de apoiar os profissionais na operacionalizacdo das acfes em
saude do trabalhador, outras acdes tém sido desenvolvidas pela RTMST. Acdes
como visitas periddicas as unidades de saude para orientacdo e suporte de acordo
com as necessidades apresentadas na execucao das acdes e também elaboracéo
de material educativo sobre orientacdes posturais, em parceria com a vigilancia

sanitaria, distribuidos a populagéo pela atencao primaria.

Outras capacitacdes sao efetuadas para favorecer a insercdo da saude do
trabalhador na atencédo primaria. Capacitagcdes essas, como a dos conselheiros
municipais de saude sobre a importancia da Vigilancia em Saude do Trabalhador. E
sempre que se tem alteracdo de seus membros, novas capacitacdes sdo realizadas,

conforme ocorreu em 2016 e em junho de 2019.
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Outro fator importante, para dar visibilidade a vigilancia em saude do
trabalhador, foi a inclusdo dessa tematica nos debates da VI Conferéncia Municipal
de Saude em 2017, facilitando o entendimento dos profissionais e da populacao

sobre as questdes relacionadas a saude do trabalhador.

Para oferecer um apoio técnico cada vez mais qualificado, a RTMST busca
maior articulagdo com o CEREST Belo Horizonte/MG e SRS-BH, por meio de
participacdes em reunides periddicas e suporte via e-mail e telefone. Essa
articulacdo visa o0 esclarecimento de duavidas principalmente  sobre
encaminhamentos para atendimentos no CEREST, estabelecimento de nexo causal,
fluxos, dentre outras que podem surgir no desenvolvimento das acées em saude do
trabalhador no municipio. Essas estratégias tém contribuido no processo de incluséo

dessas ac¢6es na atengdo primaria e nos instrumentos de gestao.

4.7 - Inclusdes de acOes de saude do trabalhador nos instrumentos de
gestdo municipal

A partir de 2014, acdes de saude do trabalhador comecaram a ser incluidas
nos instrumentos de gestdao municipal. Com o avancar do monitoramento dessas
acOes pelo PFVS/SES-MG e pelo ProMAVS/SES-MG, ocorreu o aumento do
namero de indicadores inseridos nesses instrumentos.

As acdes de saude do trabalhador estdo em consonancia com a diretriz
nacional, que busca reduzir e prevenir riscos e agravos a saude da populacao por
meio das acfes de vigilancia, promocédo e protecdo. O foco dessa diretriz esta na
prevencdo de doencas cronicas ndo transmissiveis, acidentes e violéncias e vao ao
encontro do objetivo nacional de identificar as ocupacfes que apresentam maiores
incidéncias de agravos relacionados ao trabalho. Isso tem possibilitado a definicdo
de acdes de promocdo, prevencdo, vigilancia e assisténcia, de forma mais
adequada.

Nesse sentido, 0 municipio tem como objetivo aumentar a notificacdo de
agravos e doencas em saude do trabalhador para melhor compreensdo do cenario
epidemioldgico. Dessa forma, cria possibilidade de elaboracéo de politicas publicas
mais efetivas, com base no aumento e qualificacdo das informacgdes obtidas.

Com essa finalidade, foram incluidos no plano municipal de saude os

indicadores estabelecidos no ProMAVS e para cada indicador foram descritas as
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acOes necesséarias a serem desenvolvidas pelas equipes de salde com vistas a
alcanca-los:

Indicador 16 (ProMAVS) - Mensurar o percentual de aumento das
notificacdes dos agravos/doencas em saude do trabalhador registradas no SINAN,
por meio do percentual de aumento das notificacdes em 10% em 2019 em relacéo a
média do 1° semestre de 2015, 2016 e 2017. Para alcangar esse indicador foram
propostas as seguintes acfes a serem desenvolvidas:

e Intensificar a busca ativa nos prontuérios da UPA encaminhados para o
setor de epidemiologia, visando a identificacdo de casos suspeitos de
doencas e acidentes de trabalho.

e Analisar 0s prontudrios quanto aos critérios de acidente de trabalho grave
e encaminhar, aqueles que se enquadrarem, para investigacdo nas
equipes de saude da familia.

e Manter capacitacdo continuada das equipes de saude da familia sobre a
importancia da vigilancia em saude do trabalhador na atencéo primaria.

e Monitorar, mensalmente, o numero de notificacbes de acidentes de

trabalho grave, que foram inseridas no SINAN.

Indicador 17 (ProMAVS) - Mensurar o percentual de aumento das
notificacdes dos agravos/doencas relacionadas ao trabalho inseridas no SINAN-NET
com o campo Atividade Econdmica, classificacdo nacional de atividades econémicas
(CNAE) preenchido. Percentual de 50 % de notificagdo/investigagdo dos
agravos/doencas de saude do trabalhador no SINAN, com completude de
preenchimento do campo Atividade Econdmica (CNAE). As acbes planejadas a

serem desenvolvidas neste sentido buscam:

e Capacitar /sensibilizar os profissionais para o preenchimento correto das
fichas de notificacdo de acidentes e agravos relacionados ao trabalho
descritos na Portaria 204 GM/MS 2016.

e Monitorar e avaliar o preenchimento correto das fichas do SINAN, com
énfase no campo CNAE, para o0 conhecimento do perfil de

morbimortalidade da populagéo trabalhadora do Estado de Minas Gerais.
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Indicador 23 Pacto interfederativo (SISPACTO) - Mensurar o percentual de
notificacdes dos agravos/doencas relacionadas ao trabalho inseridas no SINAN-NET
com o campo OCUPACAO preenchido, por meio da proporcdo de preenchimento de
90% do campo "ocupacao” nas notificagcdes de agravos relacionados ao trabalho

realizando as ac¢des descritas abaixo:

e Capacitar /sensibilizar os profissionais para o preenchimento correto das
fichas de notificacdo de acidentes e agravos relacionados ao trabalho
descritos na Portaria 204 GM/MS 2016.

e Monitorar e avaliar o preenchimento correto das fichas do SINAN, com énfase
no campo OCUPACAO, para o conhecimento do perfil de morbimortalidade

da populacéo trabalhadora do Estado de Minas Gerais.

O municipio também inseriu um Indicador municipal que foi realizar, no minimo,
uma capacitacdo em Vigilancia em Saude do Trabalhador em todas as equipes de
saude, abordando principalmente a identificacdo, notificacdo e investigacdo de
acidentes de trabalhos graves. Numero total de 10 capacitacdes realizadas por ano,

por meio das seguintes acoes:

e Sensibilizar os profissionais das equipes de saude da familia sobre a
importancia da Vigilancia em Saude do Trabalhador (VISAT) na atencao
primaria e capacita-los para identificacdo e notificacdo dos acidentes e
agravos relacionados ao trabalho descritos na Portaria 204 GM/MS 2016;

e Estabelecer cronograma de capacitacbes juntamente com as equipes,
buscando abordar as principais dificuldades e fragilidades na implementacao

da VISAT na atencao Primaria.

Para atingir as metas e os indicadores inseridos nos instrumentos de gestéo
municipal, o foco das atividades desenvolvidas pelas equipes da atencdo primaria
tem sido na investigacao e notificacdo de doencas e agravos relacionados a saude
do trabalhador. Destacam-se, dentre as notificacdes no SINAN, os acidentes de
trabalho grave com atencdo para o preenchimento correto dos campos OCUPACAO
e CNAE. Esses indicadores sao relevantes na compreensdo do cenario
epidemioldgico nesse campo da saude, permitindo-se um planejamento de acdes

mais resolutivas.
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4.8 - Interlocucdo com as demais areas da vigilancia em saude

De acordo com a PNSTT, a vigilancia em saude do trabalhador é vista como o
eixo estruturante da atencdo em saude do trabalhador. Para desenvolver suas
acOes, deve-se buscar estreita articulacdo com a vigilancia epidemioldgica, sanitaria
e ambiental, pois muitas vezes os problemas ambientais também estéo relacionados
aos processos produtivos geradores de doengas e agravos relacionados a saude do
trabalhador.

Entretanto, Amorim et al (2017) relatam que apesar da importancia dessa
interacdo das acbes das vigilancias para que haja a producao do cuidado integral,
ainda sdo poucas as intervenc¢des desenvolvidas de maneira articulada.

Constata-se, no municipio de Matozinhos, essa interacdo com a vigilancia
epidemiologica e a atencdo primaria na pratica da vigilancia dos agravos
relacionados a saude do trabalhador. Isso pode ser observado, principalmente, na
investigacdo de doengas e acidentes relacionados ao trabalho.

Outras acdes conjuntas foram realizadas, como a organizacao do fluxo sobre
acidente com material biolégico em articulagdo com a vigilancia epidemiologica
municipal e a microrregional de saude de Vespasiano/MG. Destaca-se também, a
definicdo de fluxos e protocolos em saldde do trabalhador com a participacdo da
coordenacao da vigilancia epidemiol6gica municipal e RTMST, com apoio CEREST
de Belo Horizonte/MG.

4.9 - Principais resultados observados das acdes saude do trabalhador na
rede de saude de Matozinhos
Como resultado do conjunto de a¢Bes desenvolvidas, ressaltam-se as metas
alcancadas nos indicadores determinados pelo PFVS/ProMAVS e do Pacto
Interfederativo. Observou-se um aumento das notificacées dos agravos da saude do
trabalhador apos a adesdo do municipio aos projetos de vigilancia em saude da
SES/MG.

As acbOes em saude do trabalhador passaram a ser avaliadas por meio do
alcance de metas e indicadores estabelecidos e pactuados. A busca pelo alcance
desses indicadores proporcionou melhor compreensao do cenario epidemioldgico

nesse campo. Tais medidas deram maior visibilidade a importancia da vigilancia em
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saude do trabalhador na atencdo primaria favorecendo, assim, o reconhecimento do

trabalho enquanto determinante das condi¢Bes de saude.

Aumento do numero de notificagdoes dos agravos/doengas de saude do
trabalhador no SINAN. Neste contexto s&o considerados doengas/agravos de
saude do trabalhador o acidente com material bioldgico; acidente de trabalho grave,
fatal ou envolvendo criancas e adolescentes; cancer relacionado ao trabalho;
dermatose ocupacional; intoxicagdo exdgena relacionada ao trabalho; lesdo por
esforgo repetitivo/doencgas osteoarticulares relacionadas ao trabalho (LER/DORT);

perda auditiva induzida por ruido (PAIR); pneumoconiose, transtorno mental.

Foi observado no municipio de Matozinhos um aumento de 300% desde o
inicio das notificacbes em 2011 até o ano de 2018, sendo que em 2019 ja foram
notificados 11 acidentes de trabalho graves no 1° semestre, conforme podemos

observar no grafico 1.
Grafico1: Notificagbes de acidentes de trabalho grave, no municipio de

Matozinhos/MG, no periodo de 2011-2018 e 1° semestre de 2019.

Notificagdes de Acidentes de Trabalho Grave no municipio de
Matozinhos/MG no periodo de 2011-2018 e 2019(12 semestre)

N2 de notificagoes

/

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Fonte: SINAN/MS (23/07/2019).
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Aumento do numero de notificagcdo/investigacdo dos agravos/doencas

de saude do trabalhador no SINAN, com completude de preenchimento do

campo atividade econdmica (CNAE).

Observou-se, que além de atingir a meta definida no programa, houve

superacdo dos valores esperados em 200 % (dobro da meta) no 1° e 3°

quadrimestres de 2017 e no 1° e 2° quadrimestre de 2018. Pode-se inferir desse

resultado, que as notifica¢cdes foram preenchidas com maior nimero de informacgdes

relevantes. Isto permitiu o alcance do indicador por meio da qualificagdo das

informacdes inseridas, como pode ser observado na tabela 1.

Tabela 1. Indicador campo CNAE do municipio de Matozinhos /MG no periodo de

2017 a 2018.

1° Quadrimestre 2017
2° Quadrimestre 2017
3° Quadrimestre 2017
1° Quadrimestre 2018

2° Quadrimestre 2018

50 %

50 %

50 %

50 %

50 %

100%

75%

100%

100%

100%

Fonte: Resultados ProMAVS Subsecretaria de Vigilancia e Prote¢cdo a Saude/SES-MG Acesso

julho/2019.
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Aumento do numero de fichas de notificagcdo/investigagdo com o
preenchimento do campo "ocupacgdo" nas notificacoes de agravos

relacionados ao trabalho cuja pactuacao atual € de 90% para o ano de 2018.

Observou-se que a partir de 2014, houve um aumento no numero de
preenchimento do campo “ocupagdo” nas fichas de notificagdo de agravos
relacionados ao trabalho. A partir de 2016, o municipio conseguiu alcancar a meta
estabelecida, podendo-se concluir que a crescente melhora do indicador, no periodo
de 2014 a 2017, esteja relacionada a maior capacidade dos profissionais na
realizacdo das investigacbes e mais engajamento nas acfes de saude do

trabalhador, conforme observado na tabela 2.

Tabela 2. Indicador campo “OCUPACAQO” do municipio de Matozinhos/MG no
periodo de 2013-2019.

Indicador 23 Matozinhos Minas Gerais
Proporcao de Ano 2013 50,00 96,53
preenchimento do Ano 2014 85,71 97,52
campo “ocupacao”’ nas Ano 2015 87,50 97,99
notificacdes de agravos Ano 2016 92,31 97,19
relacionados ao Ano 2017 100,00 94,01
trabalho (%) Ano 2018 93,75 94,43

Fonte: Dados extraidos da Sala de Situa¢do Municipal/SES/MG - Dados SINANET/SES-MG (2012 a
2015 atualizados em 30/01/2017) — (2016 a 2018 atualizados em dez/2018). Acesso em junho 2019.

Outra constatacao relevante, tanto em relagéo ao indicador CNAE quanto ao
indicador “ocupacgao”, foi a qualificacdo das informacgdes inseridas nas investigacoes.
Essa qualificacéo pode estar relacionada, mais diretamente, as capacitacdes que 0s
profissionais tém recebido, principalmente em relagcdo ao preenchimento correto e
completo das fichas de notificagdo. Isso tem permitido melhor conhecimento da

situacao de saude dos trabalhadores do municipio.
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Além dos resultados mensuraveis, alcangou-se também o reconhecimento do
gestor municipal, dos profissionais da vigilancia em saude e da coordena¢do da
atencao primaria sobre a importancia do campo Saude do Trabalhador. Isso pode
ser verificado no apoio recebido dos profissionais para o desenvolvimento das acoes

em Vigilancia em Saude do Trabalhador.

Verificou-se também que os profissionais da atencdo primaria de Matozinhos,
mesmo sobrecarregados pela demanda didria dos servicos de saude, quando
comecaram a receber apoio da RTMST por meio de capacitacdes, passaram a dar
mais importancia as questdes relacionadas a Saude do Trabalhador, o que também

foi observado por Lazarino et al (2019), em estudo recente.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A partir da analise da experiéncia desenvolvida no municipio de Matozinhos,
pode-se fazer algumas consideracdes relevantes em relacdo a implementacdo das
acOes de saude do trabalhador na atencéo primaria.

Um apontamento importante € de que é factivel a realizacdo das acdes de
saude do trabalhador na atencdo primaria de municipio de pequeno porte
populacional. Isso se deve, principalmente, ao fato de se desenvolver acbes para
uma populacdo adscrita a determinado territorio, o mais préximo de onde as
pessoas vivem e trabalham.

Essa caracteristica pode ser considerada um facilitador no processo de
implantacédo dessas acfes por viabilizar a identificacdo da relacéo entre o trabalho e
o problema de saude apresentado pelo usuario. Favorece também a identificacao
das principais atividades econdmicas presentes neste territorio que podem impactar
a vida das pessoas.

Observou-se também a importancia do papel da secretaria estadual de saude,
guando promove a insercao da vigilancia em Saude do Trabalhador no rol de acfes
a serem pactuados junto aos municipios. Dessa forma, torna-se mais facil
desenvolver essas acgbes devido ao apoio e monitoramento constantes do alcance
de metas e indicadores realizado pelos profissionais da SRS/BH e SES/MG.

A experiéncia, aqui apresentada, demonstra ainda, que a funcdo de RTMST,
no municipio de Matozinhos, foi de extrema importdncia para dar apoio e
continuidade ao desenvolvimento das acdes dos projetos e programas estabelecidos
pela SES/MG. Esse profissional, responsavel por coordenar as acdes de saude do
trabalhador no municipio, tem facilitado a articulacdo com o CEREST/BH, unidade
de saude de apoio especializado, instalado apenas em municipios de maior porte
populacional.

Outra consideracdo importante € que para se garantir o cumprimento das
acbes em saude do trabalhador de forma continuada, € necessario que sejam
mantidas as capacitacdes permanentes, como uma forma de incorporar gradativa e
sistematicamente, as acbes em saude do trabalhador nas equipes de saude da

atencao primaria.
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O engajamento dos profissionais na realizacdo das acdes de saude do
trabalhador é resultado de muito trabalho com as equipes por meio de reunides,
capacitacdes e apoio especializado.

A adesdo dos profissionais da atencdo primaria possibilitou crescimento e
amadurecimento em relacdo ao tema saude do trabalhador, muitas vezes
desconhecido ou mesmo ignorado na pratica cotidiana dos servigos de saude. Nota-
se que mesmo sobrecarregados pelo excesso de demanda, quando contam com o
apoio especializado, os profissionais se empenham para efetivar as atividades
propostas.

Porém, para se atingir a integralidade do cuidado, é preciso vencer o desafio
de desenvolver acBes de saude do trabalhador somente na atengcédo primaria e em
servicos especializados, como os CEREST. A vigilancia em saude do trabalhador
precisa ser incorporada em todos dos niveis de atencdo, desde a atencdo primaria
até os servigos de urgéncia e emergéncia, permeando toda a rede de saude.

Espera-se, como desdobramento deste estudo na atencdo primaria de
Matozinhos/MG, ampliar as ac6es em saude do trabalhador para a UPA e para as
duas clinicas de fisioterapia conveniadas com o SUS. O foco principal dessas acdes
esta no aumento de notificacdes de agravos relacionados a saude do trabalhador,
principalmente em relacdo aos acidentes de trabalho grave, em se tratando da UPA,
e de doencas relacionadas ao trabalho, em especial LER/DORT, no caso das
clinicas de fisioterapia.

Outro encaminhamento relevante seria mais integracdo com outros setores da
vigilancia em salde, como sanitaria e ambiental, principalmente no desenvolvimento
de acbes de vigilancia de processos e ambientes de trabalho no municipio.
Desenvolver acdes também com a comunidade e melhorar a articulacdo da atencao
primaria com outros pontos da RAS sdo pontos importantes para serem abordados
futuramente.

Apesar dos desafios a serem superados, constatou-se efeitos positivos
decorrentes da adesédo da gestdo municipal aos projetos e programas estaduais,
bem como da exigéncia de se ter uma RTMST. Pode-se destacar a ampliacdo do
olhar e do cuidado em saude do trabalhador na atencéo primaria; maior qualificacao
das informacbes inseridas nas notificacbes e investigagbes dos agravos

relacionados a saude do trabalhador, propiciando o alcance de indicadores e metas
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estabelecidos. Destaca-se, principalmente, a melhor compreensdo sobre a
importancia da vigilancia em saude do trabalhador e a incorporacdo das acdes,

desse campo da saude, no cotidiano das equipes de saude da atencéo primaria de
Matozinhos.
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