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RESUMO

O programa de saude publica Mais Médicos inspirou polémicas e debate pablico desde sua
criacdo até seu encerramento, principalmente em relagdo a contracdo de médicos cubanos para
ocupar as vagas que ndo haviam sido preenchidas por brasileiros. O que se propfe com este
estudo € realizar analise de enquadramento multimodal dos textos e imagens sobre o Mais
Médicos veiculadas no jornal Folha de S. Paulo, no periodo de 14 de novembro de 2018 a 1°
de agosto de 2019. Pretende-se assim compreender como imagens e texto se articulam nas
construcdes narrativas jornalisticas e na representacdo do Programa Mais Médicos. A intencéo

é verificar como a Folha de S. Paulo enquadrou o programa no periodo em quest&o.

Palavras-chave: narrativas, fotografia, comunicacéo, saude, Mais Médicos.



ABSTRACT

Mais Médicos public health program has inspired controversy and public debate since its
creation until its closure, mainly in relation to the hiring of Cuban doctors to fill vacancies that
had not been filled by Brazilians. The purpose of this study is to carry out a multimodal framing
analysis of the words and images about Mais Médicos published in the newspaper Folha de S.
Paulo, from November 14, 2018 to August 1, 2019. This study aims to understand how images
and text are articulated in journalistic narrative constructions and in the representation of the
Mais Médicos program. The intention is to verify how Folha de S. Paulo framed the program

in that period.

Keywords: narratives, photography, communication, health, Mais Médicos program.
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1- INTRODUCAO

A salde publica no Brasil passou por processos importantes, principalmente com a
promulgacédo da Constituicdo da Republica de 1988, quando se tornou um direito de todos 0s
brasileiros. A partir do marco Constitucional, o Sistema Unico de Satde (SUS) passou a
representar um sistema que a cada dia vem evoluindo e se aprimorando para que 0s principios
da universalidade, integridade e equidade sejam respeitados.

Durante todos esses anos de aprimoramento e evolugdo, varias politicas prioritarias
foram implantadas com o objetivo de solucionar problemas recorrentes do SUS. E o grande
marco da salde publica no Brasil foi o fortalecimento da atencéo basica através da Estratégica
Saude da Familia (ESF), que realiza a¢Ges de prevenc¢do e promocao da salide com uma equipe
multiprofissional.

A auséncia de profissionais médicos nas areas mais carentes e de dificil acesso sempre
foi um dos problemas mais recorrente enfrentado pela satde publica no Brasil, especialmente
porque o numero de médicos por habitantes € inferior a necessidade da populacédo e do Sistema
Unico de Satde (SUS).

Foi justamente prometendo reduzir essa discrepancia que o Programa Mais Médicos foi
criado, em 2013, com o objetivo de diminuir a caréncia de médicos nos municipios do interior
e nas periferias do Brasil. A criacdo do programa provocou varias polémicas, principalmente
em relacdo a contratacdo de médicos cubanos para ocupar as vagas que ndo haviam sido
preenchidas por brasileiros. Assim, esse foi um dos assuntos de destaque na midia.

O que se pretende nesta pesquisa € analisar a representacdo textual e imagética
construida pela Folha de S. Paulo sobre o Programa Mais Médicos. O jornal foi selecionado
pelo fato de ser o principal periédico mainstream do Brasil. De acordo com informacgoes
divulgadas em janeiro de 2020 pelo Instituto Verificador de Comunicagéao (1VC Brasil), a Folha
cresceu e liderou em 2019 a circulacdo entre os jornais do pais. Registrou média mensal de
328.438 exemplares diarios pagos, crescimento de 6,4% ante a média de 2018, e liderou
também na média mensal da circulacéo digital (236.059 acessos).

A analise apresentada no presente trabalho envolveu o periodo de 14 de novembro de

2018, dia do término do acordo do Brasil com Cuba para o programa, a 1° de agosto de 2019,
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dia do langcamento do Programa Médicos pelo Brasil, que substituiu 0 Mais Médicos. Parte-se
do pressuposto de que as narrativas de jornal que abordam a tematica da satide pablica em geral
sdo de viés negativo e tendem a utilizar imagens fotograficas que corroborem com essa
caracteristica. O que esta andlise pretende verificar é se, no caso especifico do Mais Médicos,
as narrativas veiculadas pela Folha de S. Paulo foram realmente de viés negativo, privilegiando,
por exemplo, o enquadramento de conflito e imagens que revelariam mais as precariedades da
salde publica do que seus aspectos positivos.

A imagem fotografica veiculada na midia ndo serve apenas para compor uma matéria,
por trés dela, existe um processo de producdo e uma arte. Por meio dela e das narrativas verbais,
é transmitida uma mensagem ao leitor. Todavia, muitos estudos do campo da comunicacao sao
realizados analisando o texto escrito e o visual separadamente, como afirmam Wessler et al.
(2016), embora as legendas as vezes sejam usadas para interpretar imagens. Wozniak et al.
(2014) destacam que os meios de comunicacdo de massa tém a missdo de relatar novidades,
reduzir a complexidade e informar historias envolventes. Quando um problema é de longo
prazo, multifacetado e amplamente discreto, essas ambicGes criam desafios ao conteldo
noticioso.

A partir dessas constata¢es, Wozniak et al. (2014) e Wessler et al. (2016) propuseram
aos pesquisadores do campo da comunicacdo uma modalidade de analise de conteido mais
sofisticada, chamada por eles de andlise de enquadramento multimodal. Uma abordagem
multimodal ajuda a descobrir padrdes salientes de composicdes visuais mais semelhantes a
percepcao holistica dos leitores de tais noticias modais, destacam Wessler et al. (2016). O
diferencial proposto por esse método, que escolhemos para trabalhar nesta pesquisa, €
justamente o potencial de considerar esses aspectos de modo conjugado. Com a aplicagdo da
analise de enquadramento multimodal, pretende-se estudar as imagens fotograficas juntamente
com o texto, as referéncias contidas nelas (se autorais ou retiradas de bancos de imagens), assim
como identificar quem sdo os atores/ personagens majoritarios representados nas mesmas, para
melhor compreender a representacdo do Programa Mais Médicos proposta pela Folha.

Para o desenvolvimento deste estudo, seré realizada consulta ao acervo da Folha de S.
Paulo, pesquisando o termo “Mais Médicos”, seguido de filtragem excluindo as narrativas que
ndo tenham como assunto principal o Programa Mais Médicos. Apds este primeiro

levantamento, o material sera categorizado a partir da analise das narrativas, das fotografias e
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das capas dos jornais. Desta forma, pretende-se organizar um livro de cddigos para todas as
categorias e, na sequéncia, proceder a codificacdo. A analise quantitativa sera realizada com o
auxilio do software estatistico SPSS. Por meio desse software serdo obtidas as frequéncias, as
porcentagens e os cruzamentos de dados para a fundamentacao desta pesquisa. Posteriormente
0 desenvolvimento da analise qualitativa mediante a identificacdo dos enquadramentos e da

aplicacdo da nocao de enquadramento multimodal.

2- OBJETIVO GERAL

Analisar os enquadramentos presentes nos contetdos jornalisticos que foram veiculados
sobre o Programa Mais Médicos, na versdo impressa da Folha de S. Paulo, no periodo de 14
de novembro de 2018 a 1° de agosto de 2019.

2.1- Objetivos Especificos

e Realizar analise do contetdo verbal e visual, usando o método Multimodal Framing
Analysis;

e Compreender a representacdo do Programa Mais Médicos;

e Analisar as relacdes entre imagens fotogréaficas e outros textos;

o ldentificar a referéncia das imagens fotogréaficas (autorais ou banco de imagens);

e Identificar quem sdo os atores/personagens majoritarios representados nas imagens

fotograficas.
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3- DISCUSSAO TEORICA

3.1- Politica publica de satude: um breve historico da politica publica e do desenvolvimento

do SUS no Brasil até a criacdo do Programa Mais Médicos

Politica publica pode ser entendida como as a¢des que o Estado desenvolve para que 0s
direitos que constam na Constituicdo sejam garantidos para a sociedade. Para Souza (2003), o
processo de formulagdo de politicas publicas é aquele através do qual os governos traduzem
seus propdsitos em programas e a¢des, que produzirdo resultados ou mudancas desejadas no

mundo real.

Definindo-se, politica publica é um conjunto de acBes coordenadas pelos entes
estatais, em grande parte por eles realizadas, destinadas a alterar as relagdes sociais
existentes. Como prética estatal, surge e se cristaliza por norma juridica. A politica
plblica é composta de acles estatais e decisdes administrativas competentes
(DERANI, 2004, p. 22).

A nocao de politica publica possui vérias defini¢bes, a depender da perspectiva teorica.

Souza (2003) extraiu e sintetizou os principais elementos sobre politicas publicas:

e A politica publica distingue entre o que o governo pretende fazer e o que, de fato, faz.

e A politica publica envolve varios niveis governamentais e societais e nao
necessariamente se restringe a participantes formais, ja que os informais sdo também
importantes.

e A politica publica é abrangente e ndo se limita a leis e regras.

e A politica publica é uma acdo intencional, com objetivos a serem alcancados.

e A politica publica, embora tenha impactos no curto prazo, € uma politica de longo prazo.

e A politica pablica envolve processos subsequentes apos sua decisao e proposicao, ou

seja, ela implica também em implementacédo, execucao e avaliagéo.

De acordo com todas as defini¢bes acima citadas, é possivel afirmar que as a¢Ges de

politicas publicas estdo em todas areas — saude, economia, educagéo, seguranca, etc. Assim,
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tém-se as politicas pablicas de saude, que passaram por varios periodos de desenvolvimento,
aprimoramento e também por retrocessos.

A saude publica no Brasil, antes da Constituicdo de 1988, realizava atendimento a uma
restrita classe social, limitado as pessoas que possuiam empregos formais, e a outra parte da
populacdo — desempregados e aqueles que exerciam trabalho informal — deveria procurar
servicos privados ou as Santas Casas de Misericordia.

O Sistema Unico de Satde (SUS) foi criado pela Constituicdo, que estabelece, em seu
art. 196, a satde como “direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais
e econdmicas que visem a reducdo do risco de doenca e de outros agravos e ao acesso universal
e igualitario as acOes e servicos para sua promogao, protegdo e recuperagdao” (BRASIL, 1988).
Uma das conquistas mais significativas da sociedade brasileira foi o principio de
universalizagdo do atendimento, tornando o SUS publico e gratuito a qualquer cidaddo (SILVA
et al., 2006).

O Sistema Unico de Satde (SUS) é um dos maiores e mais complexos sistemas de
saude publica do mundo, abrangendo desde o simples atendimento para avaliacdo
da pressdo arterial, por meio da Atencdo Basica, até o transplante de drgdos,
garantindo acesso integral, universal e gratuito para toda a populagdo do pais. Com
a sua cria¢do, o SUS proporcionou 0 acesso universal ao sistema publico de sadde,
sem discriminagdo. A atencdo integral a salde, e ndo somente aos cuidados
assistenciais, passou a ser um direito de todos os brasileiros, desde a gestacdo e por
toda a vida, com foco na satide com qualidade de vida, visando a prevencédo e a
promog&o da saude (BRASIL).

Na década de 1990, colocou-se a tarefa de transformar em realidade os dispositivos
definidos na Constituicdo. Devido a sua enorme dimensao, esse processo tem implicado alto
grau de criatividade e inovagdo, mas, para além das questdes institucionais e de gestdo em que
0s avangos sdo significativos, o processo de implementacdo do SUS tem sido repleto de
ambiguidades, avancos e dificuldades (MENICUCCI, 2009).

Nos anos 2000, foram implantadas quatro politicas prioritarias, que tinham como

principal objetivo a solugdo de problemas decorrentes do SUS.

As quatro politicas prioritarias: Estratégia Saude da Familia (ESF), Brasil Sorridente,
SAMU e Farmécia Popular - representam estratégias voltadas para a solugdo de
problemas relevantes do sistema de sadde brasileiro, respectivamente nas areas de
atencgdo primaria a saude, satde bucal, atengdo as urgéncias e assisténcia farmacéutica
(MACHADO et al., 2011, p. 523).
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O Programa Saude da Familia (PSF) foi um dos principais lancamentos do governo de
Fernando Henrique Cardoso (PSDB) e manteve-se em destaque nos governos de Luiz Inacio
Lula da Silva (PT) e Dilma Rousseff (PT), vindo a ser nomeado Estratégia Saude da Familia
(ESF) em 2006, quando deixa de ser um programa com prazo de atuacao e passa a ser conduzido
enquanto politica permanente e continua. O principal objetivo era, e ainda €, realizar acGes de

prevencao de doencas e promocao da satde por equipe multiprofissional minima.

A Estratégia Saude da Familia (ESF) é composta por equipe multiprofissional que
possui, no minimo, médico generalista ou especialista em salde da familia ou
médico de familia e comunidade, enfermeiro generalista ou especialista em salde
da familia, auxiliar ou técnico de enfermagem e agentes comunitarios de salde
(ACS). Também ha equipe de Salde Bucal, composta por cirurgido-dentista
generalista ou especialista em salde da familia, auxiliar e/ou técnico em Saude
Bucal (BRASIL, 2012, p. 54-55).

O fortalecimento da Atencdo Basica, como ja destacado, foi um marco na satde publica
no pais nos ultimos anos, desde sua criagdo. Em 2013, para somar as agdes realizadas pelo
governo na Atencdo Bésica, foi lancado o Programa Mais Médicos. Um programa que tinha
como objetivo principal promover melhorias na qualidade do atendimento prestado e ampliar

os atendimentos médicos para regides com auséncias desses profissionais.

3.2- Mais Médicos: um programa criado para ampliar os atendimentos pelo Brasil

O programa Mais Médicos foi criado no ano de 2013, em uma época em que o Brasil
vivenciava um periodo de ebulicdo politica, com manifestacGes populares ocorrendo em
diversas cidades do pais com pautas de reivindicacGes diversificadas. Braga, (2013) destacava
que junho de 2013 entraria para a histdria das rebeliGes sociais no Brasil, o que de fato
aconteceu, desencadeando uma crise politica no pais.

De acordo com Silva (2017), as manifestacBes tiveram inicio em S&o Paulo e eram
contra 0 aumento de vinte centavos no preco das passagens do transporte publico, logo outras
cidades aderiram as manifestagdes, tornando-se, assim, um acontecimento nacional.
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De acordo com o IBOPE (2013), transporte, politica e saide foram as principais
reivindicacdes que motivaram que a populacdo saisse as ruas em junho de 2013. Tais dados
foram obtidos através de uma pesquisa de alcance nacional realizada exclusivamente para o
programa televisivo Fantasticol. E fato notorio que, pressionado pelas manifestacdes, o
Governo Federal teve que tomar decisdes rapidas para contornar o caos que estava instalado no

pais. Nobre (2013) destaca que:

Impressiona que tenham rapidamente obrigado a presidente Dilma Rousseff a fazer
um pronunciamento em cadeia nacional de radio e TV. Impressiona que tenham
obrigado a presidente a organizar as pressas um encontro com 0s 27 governadores e
26 prefeitos de capitais para anunciar “cinco pactos” entre todos os niveis de governo,
relativos a transporte, educacdo, saude, responsabilidade fiscal, reforma politica e
mesmo corrupgdo (NOBRE, 2013, p.7).

Levando-se em consideragdo o pacto pela satde, que fazia parte dos “cinco pactos”

propostos pelo Governo federal, tem-se:

A presidenta prop6s aumentar investimentos em UPAs, hospitais e unidades basicas
de salde, além de ampliar a troca de dividas dos hospitais filantrépicos por
atendimento. Além da melhoria da estrutura fisica, foi apresentada a ampliagdo de
vagas nos cursos de medicina e da residéncia médica. Neste pacto, também foi
proposta a contratacdo de médicos estrangeiros para trabalhar exclusivamente no
SUS, onde ndo houver disponibilidade de médicos brasileiros. [...] ciente da
resisténcia das entidades médicas, a presidenta ja adiantava que haveria um “bom
debate democrético” e que ndo se trata de medida desrespeitosa aos médicos
brasileiros. Ressalta que a proposta é emergencial, haja vista 0s vazios assistenciais,
principalmente em areas remotas e periferias de grandes cidades (SILVA, 2017, p.
71).

E verdade que, mesmo com o embate criado com a classe médica brasileira, o Programa
Mais Médicos foi langado em 8 de julho de 20132 pela entéo presidente - Dilma Rousseff® (PT)
- com a finalidade de formar recursos humanos na area médica para o Sistema Unico de Salde
(SUS). Os objetivos eram: (I) diminuir a caréncia de médicos nas regides prioritarias para o

SUS a fim de reduzir as desigualdades regionais na area da saude; (11) fortalecer a prestacao de

! Programa de televisdo brasileiro apresentado na Rede Globo aos domingos.
2 O programa foi criado por meio da Medida Provisdria n° 621, publicada em 8 de julho de 2013 e regulamentada
em outubro do mesmo ano pela Lei n° 12.871, ap6s amplo debate publico na sociedade e no Congresso Nacional.
3 O governo de Dilma Rousseff comegou em 1° de janeiro de 2011, em 2014 ela é reeleita, iniciando no ano
seguinte seu segundo mandato, que foi até o dia 31 de agosto de 2016, quando ela foi afastada por um processo de
impeachment.

21



servicos de atencdo basica em saude no pais; (I11) aprimorar a formacdo médica no pais e
proporcionar maior experiéncia no campo de pratica médica durante o processo de formacéo;
(IV) ampliar a insercdo do médico em formacgdo nas unidades de atendimento do SUS,
desenvolvendo o conhecimento desses sobre a realidade da satde da populacéo brasileira; (V)
fortalecer a politica de educacdo permanente com a integracdo ensino-servico, por meio da
atuacdo das instituicbes de educacdo superior na supervisdo académica das atividades
desempenhadas pelos médicos; (V1) promover a troca de conhecimentos e experiéncias entre
profissionais da saude brasileiros e medicos formados em instituicBes estrangeiras; (V1)
aperfeicoar médicos para atuacdo nas politicas publicas de satde do pais e na organizacgéo e no
funcionamento do SUS; (VII1) estimular a realizacdo de pesquisas aplicadas ao SUS.

Para Telles (2019), as politicas publicas que propdem a universalizacdo do acesso aos
servicos de saude sempre tiveram de enfrentar dois gargalos: o nimero escasso de médicos e a
ma distribuicdo desses profissionais pelo territério nacional. E historicamente reconhecida a
concentracdo de profissionais médicos em grandes centros urbanos e em regides mais
desenvolvidas do pais. Isso acarreta as demais regides a baixa capacidade de prover e fixar
profissionais de saude na atencéo basica, em especial os médicos, comprometendo a ampliacéo

do acesso com qualidade aos servicos basicos de saide (MORAIS et al., 2014).

E fato que, em um primeiro momento, houve resisténcia ao programa por parte de
alguns setores da sociedade, principalmente em relacio aos médicos estrangeiros. A
medida que os resultados do programa no cotidiano das pessoas se tornavam visiveis,
foram sendo sanadas as dividas e os questionamentos sobre a necessidade do Mais
Médicos para a melhoria da assisténcia a populacéo e para a expanséo do atendimento
na Atencdo Bésica, em todo o pais (BRASIL, 2015, p. 9).

Diferente do que muitas pessoas acreditam, o Programa Mais Médicos nédo era voltado
para médicos cubanos, havia uma ordem na escolha dos médicos. De acordo com Telles (2019),
em funcéo da insuficiéncia de profissionais formados no pais, foi aceita, no Programa Mais
Médicos do Brasil (PMMB), a participacao tanto de médicos graduados no Brasil como também
em outros paises. A prioridade de distribuicdo das vagas era para aqueles com registro no pais.
Isso incluia médicos brasileiros formados no Brasil, mas também estrangeiros formados aqui e
brasileiros ou estrangeiros formados fora do Brasil que tivessem seus diplomas revalidados pelo

governo brasileiro (isso acontece por meio de uma prova, o0 Exame Nacional de Revalidagéo de
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Diplomas Médicos expedidos por Instituicdo de Educacdo Superior Estrangeira — Revalida).
Caso ainda restassem vagas, a oferta era liberada para médicos brasileiros formados no exterior
que ndo tiveram o diploma revalidado. N&do sendo preenchidas as vagas, eram chamados
médicos estrangeiros formados no exterior e sem diploma revalidado no Brasil, que era o caso
de alguns dos meédicos cubanos.

Uma pesquisa realizada pelo Datafolha* em agosto de 2013 apontou que 54% dos
entrevistados apoiavam a vinda de médicos estrangeiros para o Brasil, ante 47% no final de
junho, quando o programa foi langado.

Desde a criacdo do programa, a presenca de médicos cubanos atuando em territdrio
brasileiro foi um assunto noticiado com recorréncia na midia. Para Silva et al. (2018), a midia
atuou simultaneamente como espaco de reverberacdo do debate politico e, também, como um
ator politico que influenciou a opinido publica acerca do programa, dando margem a
interpretacdes equivocadas em alguns momentos. A cobertura midiatica foi um elemento
impulsionador dos debates a seu respeito, destacando-se, nesse caso, criticas jornalisticas,
entrevistas, reportagens e outros (MACEDO et al., 2016). As noticias sempre foram variadas,
algumas defendiam o programa e outras eram contrarias a ele. Foi ainda um assunto de grande

repercussao em varios niveis da sociedade, conforme destacam Morais et al. (2014, p. 116):

O Programa Mais Médicos repercutiu nas entidades médicas, no governo, na midia e
sociedade, dando subsidio para jornais publicarem noticias sobre as fases do
programa, disputas corporativas e negociacfes relacionadas a temas abrangentes
como educagdo, politica e economia do pais. Porém estas noticias nem sempre se
mostraram positivas, relatando o contraste entre o posicionamento do governo e dos
conselhos federal e estaduais de medicina, além de discutir problemas enfrentados
para a “implementacdo pratica” do programa no pais (MORAIS et al., 2014, p.
116).

Um dos grandes dilemas frequentemente discutido na midia de massa, era a atuacao dos

médicos cubanos.

A midia de massa posicionou-se com discurso contra o Programa Mais Médicos [...],
relacionou o atraso de Cuba com a qualidade dos médicos, apontou a questdo de nao
passar pelo Revalida e de interesses nao publicos do Governo de Cuba, trouxe o tema
do comunismo, etc. (MACEDO et al., 2016, p. 609).

4 Leia mais em: http://datafolha.folha.uol.com.br/opiniaopublica/2013/08/1326895-cresce-apoio-a-importacao-
de-medicos-proposta-pelo-governo-federal.shtml.
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O posicionamento contra a presenca de médicos cubanos no programa foi mais uma
disputa de classes, neste caso, entre a classe médica brasileira com a cubana. Segundo Telles
(2019), os cubanos chegaram a alcangar mais de 70% de participagdo no principio do programa.
Contudo, os conflitos com as associagdes médicas brasileiras acompanharam a implantacéo e
0 desenvolvimento do PMMB. Estes conflitos foram sempre recorrentes, até que em 14 de
novembro de 2018, Cuba anunciou o fim do acordo que mantinha com o Brasil.

E importante destacar que no ano de 2018 ocorreram novas eleigdes presidenciais, tendo
sido esse um ano marcado por grandes acontecimentos historicos na politica publica. Em marco,
a vereadora Marielle Franco e seu motorista Anderson Gomes foram assassinados, em abril 0
ex-presidente Luiz Inacio Lula da Silva foi preso — e este era, até aquele momento, o nome
indicado a concorrer as eleicdes presidenciais daquele ano pelo PT. Para Petrola et al. (2019),
além da prisao de Lula, outro acontecimento inusitado marcou a campanha eleitoral: no inicio
de setembro de 2018, o entdo candidato a presidéncia Jair Bolsonaro (entdo PSL) sofreu um
atentado a faca durante um ato de campanha em Juiz de Fora (MG).

Na campanha eleitoral, Jair Bolsonaro fez duras criticas a participacdo de médicos
cubanos no Programa Mais Médicos, afirmando em diversas ocasides que, caso fosse eleito,
mandaria todos de volta para Cuba e usaria o Revalida para tal feito. Em outros discursos, ainda
colocou em duavida a qualificacdo profissional dos médicos estrangeiros. Diante de tais
ameacas, em 14 de novembro de 2018, logo apds a vitoria de Jair Bolsonaro nas elei¢des, mas
ainda no governo de Michel Temer®, o governo Cubano encerrou o acordo que mantinha com
o0 Brasil. De acordo com Santos et al. (2019), o fim do acordo foi uma resposta as declaracdes
do presidente eleito sobre sua intencdo de modificar os critérios do Termo de Cooperacgdo do
Programa. E com o fim do acordo entre Cuba e Brasil, 0s médicos cubanos retornaram para
Cuba deixando milhGes de brasileiros sem assisténcia médica.

Bolsonaro assumiu o governo em 1° de janeiro de 2019, e o impasse sobre o Programa
Mais Medicos ainda era recorrente para 0 Ministério da Saude. De acordo com Bravo et al.
(2019):

5 Presidente do Brasil de 31 de agosto de 2016 a 1° de janeiro de 2019, empossado apds o impeachment da titular,
Dilma Rousseff.
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O governo apresentou uma proposta de reformulacéo do Programa Mais Médicos com
o discurso de torna-lo “mais técnico e menos politico". O ministro da Sadde afirmou
que planeja enviar ainda no primeiro semestre ao Congresso Nacional um projeto de
lei para reestruturar o programa. O que de fato aconteceu foi o desmonte do programa
com a saida dos médicos cubanos e os médicos brasileiros ndo estdo conseguindo
permanecer no Programa (BRAVO et al., 2019, p. 7).

O fim do Programa Mais Médicos ocorreu no dia 1° de agosto de 2019, quando foi
lancado pelo presidente Jair Bolsonaro e seu ministro da Saude, Luiz Henrique Mandetta, o
Programa Médicos pelo Brasil (PMPB), através da Medida Provisoria n® 890, de 2019. Este
Programa veio principalmente para substituir o Programa Mais Médicos e com a finalidade de
incrementar a prestagdo de servicos meédicos em locais de dificil provimento ou alta
vulnerabilidade e fomentar a formacdo de médicos especialistas em medicina de familia e

comunidade.

3.3- Comunicacdo: sua importancia nas interpretacdes sobre assuntos relacionados com

a area da salde

Conforme Aratjo (2009), a comunicacdo € o processo de producdo, circulacdo e
apropriacdo de bens simboélicos que pode proporcionar a troca de experiéncias, ideias, sentidos
e informacdes. Sob essa perspectiva, a comunicacgdo é percebida como um processo baseado na
interlocucdo e na negociacéo de sentidos.

Quando se fala em comunicacdo, deve-se compreendé-la de modo mais amplo,

destacando-a como campo cientifico, como processo, como modo de compartilhar e interagir.

E também um objeto de estudo, o que permite identificar suas demais configuracdes,
por exemplo, a de um setor da economia, uma arena de embates politicos, um sistema
tecnoldgico... seu estudo leva a compreender além disso, as inter-relagbes com outras
areas da atividade humana, como educagdo, salde, ecologia, agricultura, religido,
entre outras, assim como seu papel nas instituicbes e nos movimentos sociais
(ARAUJO e CARDOSO, 2014, p. 19).

Entendendo a comunicagdo com amplitude e principalmente em suas inter-relagdes com

as outras areas, nesse caso especifico com a saude, é importante destacar que ambas possuem
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uma relacdo constitutiva antiga, mas a formacdo do campo com elementos articulados,
nomeados e reconhecidos é recente, conforme destacam Aradjo e Cardoso (2014).

As autoras salientam que o campo da Comunicacdo e Salde é recente e estd em
desenvolvimento (ARAUJO; CARDOSO, 2014). Trata-se de um campo ainda em formag3o,
mas, como 0s demais, constitui um universo multidimensional no qual agentes e instituicdes
desenvolvem estratégias, tecem aliancas, antagonismos, negociagdes.

Pode-se dizer que a natureza e a qualidade da comunicacdo sdo determinantes da
possibilidade de sucesso da politica em questdo (ARAUJO; CARDOSO, 2014). A comunicagio
em salde diz respeito ao estudo e utilizacdo de estratégias de comunicacdo para informar e para
influenciar as decisdes dos individuos e das comunidades no sentido de promover a sua salde
(TEIXEIRA, 2004).

No campo da salde, a comunicacgdo nao se dissocia da nocéo de direito, é dirigida a
“cidaddos”, objetiva o aperfeicoamento de um sistema publico de saude em todas suas
dimensdes e a participacio efetiva das pessoas na construcdo dessa possibilidade
(ARAUJO; CARDOSO, 2014, p. 61).

Todavia, de acordo com Nardi et al. (2018), percebe-se a quase total auséncia de
assessorias de comunicacdo (Ascom), em Secretarias Municipais de Salde (SMSs) e nos
Conselhos das Secretarias Municipais de Satde (Cosems).

Um dos maiores avangos da saude publica brasileira sera quando pudermos socializar
dados, pesquisas e informagdes através dos diferentes meios de comunicacdo
(internet, jornais, revistas, radio, TV e etc.) para a populacdo usuaria do SUS, de forma
agil e clara (SILVA et al., 2006, p. 685).

Teixeira (2004) afirma que a informacao em salde necessita ser clara, compreensivel,
recordavel, credivel, consistente ao longo do tempo, baseada na evidéncia e personalizada. Com
0 avangar dos estudos na area, passou-se a distinguir o conceito de “comunicagdo e saide” em
relacdo ao de comunicacdo para a saude ou em saude. Atualmente, compreende-se a
comunicacdo e saide como um campo de reflexdo critica, que considera a importancia da
comunicacdo para as politicas publicas de saude. A perspectiva é critica porque rejeita a
compreensdo meramente informacional ou transmissional da comunicagdo, que a considera

apenas como ferramental para o campo da saude.
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3.4- Narrativa Jornalistica: a importancia na construcéo da realidade

A narrativa tem como objetivo descrever algo (uma ac¢do, um acontecimento), mas nao
existe uma Unica definicao, e cada autor a define com perspectivas teoricas distintas. Para Motta
(2005), a narrativa traduz o conhecimento objetivo e subjetivo do mundo (o conhecimento sobre
a natureza fisica, as relacbes humanas, as identidades, as crencas, valores e mitos, etc.) em
relatos.

Sanglard (2017) afirma que a narrativa € uma forma de conhecimento, pois é a partir
dela que as pessoas reconhecem e ddo sentido ao mundo. Parte do que conhecemos ou
imaginamos saber sobre as coisas, que nos foram contadas. Segundo Resende (2005), nas
narrativas, sdo tecidos 0s saberes acerca do mundo, e, a partir delas, outros saberes séo

construidos. Squire (2014, p. 273) destaca uma definicdo mais ampla da narrativa:

[...] como uma cadeia de signos com sentidos sociais, culturais e/ou historicos
particulares, e ndo gerais.... Narrativas podem implicar conjuntos de signos que se
movimentam temporalmente, causalmente ou de alguma outra forma
socioculturalmente reconhecivel e que, por operarem com a particularidade e ndo com
a generalidade, ndo sdo reduzidas a teorias.

As definicGes anteriormente citadas remetem a definicdo geral da narrativa, mas o
enfoque central do estudo esta em torno da noticia, tendo como base a narrativa jornalistica.
Motta et al. (2004) apontam que as noticias produzidas e veiculadas pelos meios de
comunicacdo de massa ndo trazem a audiéncia apenas informacdo, mas também atualizam a
realidade social. Para ser produzida e veiculada, ela precisa ser socialmente relevante.
Anunciacdo (2011) ressalta que a noticia tem valor de realidade e ainda destaca que, no
jornalismo especificamente, o acontecimento se configura como o aspecto temporal do fato
social cuja pontuagdo ritmica é um desdobramento operativo da periodizacao.

O jornalismo, para Motta et al. (2004), atua além da mera producao de noticias, de um
consumo massivo de informagdes. Configura-se como veiculo de reinsercdo da audiéncia no
universo social. Afinal, é importante pensar que o jornalismo realiza coleta, investigacao,
andlise e publicacdo de contetido noticioso. Os autores ainda destacam que o jornalismo narra

por meio das noticias “os dramas e tragédias da vida humana, os conflitos, as lutas, as utopias,
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0s sonhos [...] os sentimentos de personagens que preenchem as paginas de jornais e revistas”
(MOTTA et al., 2004. P. 34).

Albuquerque (2000) destaca a importancia do papel desempenhado pela narrativa no
jornalismo, que ndo se limita & explicacdo do significado dos eventos noticiados. Constitui
também um recurso importante para legitimar a autoridade descritiva e interpretativa do
jornalista acerca da realidade. Resende (2005) afirma que as narrativas cumprem a funcéo de
tecer a existéncia entre os meios e a sociedade, sdo elementos essenciais.

O emprego apropriado das convengOes narrativas pelos jornalistas, segundo
Albuquergue (2000), ndo somente tem a funcao de relatar os acontecimentos do mundo, mas
também de avaliar o seu significado e demarcar a importancia do seu papel na descri¢do da
realidade. Para Motta (2004), a compreensdo nharrativa dos acontecimentos jornalisticos
caminha paralela a compreensdo dos incidentes reportados isoladamente cada dia pela midia
como eventos pontuais que vao adquirir sentido narrativo no ato de recepc¢do. Albuquerque
(2000) e Motta (2004) destacam acima a importancia de o jornalista empregar as narrativas
apropriadas nas noticias, para que as mesmas possam acrescer conhecimento e informacao ao

publico.

4- METODOLOGIA: O MINUCIAR DAS INTERPRETACOES VERBAIS E
IMAGETICAS

O jornal selecionado para realizar o estudo foi a Folha de S. Paulo, por ser o principal
periodico mainstream do Brasil. De acordo com informagdes divulgadas pela propria Folha e
pelo Instituto Verificador de Comunicacao Brasil (IVC) em janeiro de 2020, a Folha cresceu e
liderou, em 2019, a circulacdo entre os jornais do pais, com média mensal de 328.438
exemplares diarios pagos, crescimento de 6,4% ante média de 2018, e liderou também na média
mensal da circulacdo digital (236.059 acessos). Além disso, foi o primeiro jornal no pais a
adotar o sistema chamado paywall poroso, que permite aos nao assinantes terem acesso a um

limite de artigos de graca.
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O recorte temporal utilizado para a coleta de dados vai do dia 14 de novembro de 2018,
data exata do término do acordo do Brasil com Cuba, ao dia 1° de agosto de 2019, data marcada
pelo lancamento do Programa Médicos pelo Brasil, que substituiu o Mais Médicos. Portanto,
essa analise se dedica a compreender a cobertura jornalistica referente a fase final do programa.
O Mais Médicos foi langado pelo governo federal com o objetivo de levar atendimento as areas
mais remotas, principalmente as mais carentes. E ndo se destinava apenas a insercao de médicos
cubanos, pois priorizava os brasileiros.

Na midia, 0 Mais Médicos sempre foi um assunto que esteve presente nas pautas dos
principais jornais, sobretudo no que se refere aos médicos cubanos. E um programa que teve
muita relevancia para a saude publica, principalmente por ser destinado ao atendimento de
parcelas da populacdo que, em geral, encontram mais dificuldade de acesso a assisténcia em
salde. A realizacdo de mais estudos acerca do tema é uma forma de elevar o conhecimento
sobre a salde publica do pais e ainda destacar a importancia da comunicacdo nessa area.

E fato que todo o estudo proposto por esta pesquisa tem como base a analise de
contelido, e ndo seria conveniente descrever os resultados das analises de enquadramento sem
antes citar a analise de contetdo. Para Bardin (2002, p.29), desde que se comecou a lidar com
comunicacdes, que se pretende compreender para além dos seus significados imediatos,
parecendo Util o recurso a andlise de contetudo. A andlise de contetdo é de fato muito usada no
campo da comunicagdo, mesmo nos dias atuais.

De acordo com Herscovitz (2007, p.127 apud SANGLARD, 2017, p. 126) “A analise
de conteudo pode ser empregada em estudos exploratdrios, descritivos ou explanatorios [...],
expondo tendéncias, conflitos, interesses, ambiguidades ou ideologias presentes nos materiais

examinados”. O termo analise conteldo € destacado para Bardin (2011) como:

Um conjunto de técnicas de andlise das comunicagBes visando obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteido das mensagens
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condicBes de producdo/recepgdo (variaveis inferidas) destas mensagens
(BARDIN, 2011 p.47).

Pensando no uso da andlise de contetdo para o jornalismo, Herscovitz (2007, p.126
apud SANGLARD, 201, p. 127) destaca:
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[...] método de pesquisa que recolhe e analisa textos, sons, simbolos e imagens
impressas, gravadas ou veiculadas em forma eletrdnica ou digital encontrados na
midia a partir de uma amostra aleatdria ou ndo dos objetos estudados com o objetivo
de fazer inferéncias sobre seus contelidos e formatos enquadrando-os em categorias
previamente testadas, mutuamente exclusivas e passiveis de replicacdo
(HERSCOVITZ, 2007, p.126 apud SANGLARD, 2017, p.127).

N&o seria possivel responder a todos os objetivos propostos por este estudo, apenas com
a analise de conteddo, por isso, foi empregada também a andlise de enquadramento multimodal.
O enquadramento tem sido muito utilizado no campo da comunicacgdo por ser uma perspectiva
tedrico-metodoldgica, que envolve uma série de autores, campos e perspectivas distintas.

No campo da comunicacao politica, de acordo com Araujo (2017), consegue oferecer
uma perspectiva mais ampla, para se compreender o papel dos meios de comunicagéo, por meio
de interferéncias de seus contetdos. A andlise de enquadramento multimodal parte da analise
de conteldo, de algo mais simples para algo mais sofisticado e aprofundado e assim conjuga as
andlises, tanto as textuais quanto as imageéticas visuais.

A analise de enquadramento multimodal, que envolve a analise da imagem, da narrativa
e do enquadramento noticioso, foi usada para alcancar os objetivos propostos por este estudo.
Ela surge como uma proposta de aprimoramento da analise de conteido, voltada a identificacdo
de enquadramentos noticiosos®. Foi usada como base, principalmente, nas publicagdes dos
pesquisadores Wozniak et al. (2014) e Wessler et al. (2016).

A abordagem utilizada por Wozniak et al. (2014) se concentra na multimodalidade na
cobertura de impressa. Para esses autores, isso se refere aos dois modos significativos de
informacdo, texto escrito e representacdes visuais, bem como dois modos de comunicacao,
enguadramento e narrativa. Segundo Wesller et al. (2016), a maior parte do nosso ambiente de
midia contemporaneo é de carater multimodal. Rizzotto et al. (2017) apontam que a analise
multimodal abrange representacfes visuais e textuais, bem como as duas possiveis construcdes

comunicativas da noticia, quais sejam o enquadramento e a narrativa.

® O método da andlise de contetido é utilizado predominantemente nas ciéncias humanas e sociais empiricas e
voltado a anélise de diversos tipos de contelido explicito das mensagens, especialmente aqueles que envolvem
grande quantidade de dados, proporcionando uma forma de organizar, classificar e categorizar tais dados. E uma
técnica que parte de dados para formular inferéncias que podem ser reproduzidas e aplicadas ao contexto do que
se analisa. A perspectiva tedrico-conceitual chamada analise de enquadramento costuma ser aliada a analise de
contetdo de modo a proporcionar aperfeicoamento analitico (SANGLARD, 2017).
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Para a realizacdo do estudo em questao, primeiramente, foi feita uma busca no acervo
da Folha de S. Paulo, utilizando a expressao “Mais Médicos”, 0 que resultou em 171 narrativas.
Na sequéncia, realizou-se filtragem, excluindo as narrativas que ndo tinham como assunto
principal o Programa Mais Medicos (havia mengdo descontextualizada ao programa ou o
tratavam de modo secundario) e assim foram selecionadas 83 narrativas e 18 capas do jornal
que destacavam o Mais Medicos. Essas 83 narrativas continham 31 fotografias que também
foram incorporadas ao corpus deste estudo.

Realizada a selecdo das narrativas, a proxima etapa foi a criacdo de 15 categorias de
analise da narrativa: codigo da narrativa; data; titulo; editoria; tamanho; localizacao; género;
indicacdo de problema; indicacdo de solucBes para o problema; enquadramento noticioso;
presenca de imagem; fotografia; infografico; ilustracdo e total de fotografias. Para as
fotografias, foram criadas 12 categorias de analise: codigo da fotografia; codigo da narrativa;
data; angulacdo da fotografia; quem aparece na cena; localizacdo da cena; objetos da cena;
classificacdo da fotografia; orientacdo da fotografia; plano; cor e luz. E, para as capas, foram
criadas quatro categorias: codigo da capa; cddigo da narrativa; se era manchete; ha imagem.

Criou-se um livro de codigos para todas as categorias (ver Apéndice) e, na sequéncia,
procedeu-se a codificacdo. A analise quantitativa foi realizada com o auxilio do software
estatistico SPSS. Por meio dele foram obtidas as frequéncias, as porcentagens e 0s cruzamentos.

Além da etapa quantitativa da analise do conteldo noticioso, posteriormente foi
desenvolvida a analise qualitativa, por meio da identificacdo dos enquadramentos e da aplicagédo
da nocdo de enquadramento multimodal. Desse modo, foi possivel analisar as imagens,
juntamente com o texto, para melhor compreender a representacao do Programa Mais Médicos.

Buscou-se descobrir se as narrativas que abordaram a tematica eram em geral de viés
negativo e tendiam a utilizar imagens fotograficas que corroborassem com essa caracteristica.
A mensagem passada pela fotografia esta de acordo com as narrativas? Com o fim do acordo
entre Cuba e Brasil, o que foi enfatizado nas narrativas? Todas essas perguntas foram

respondidas na analise dos resultados.
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5- ANALISE DOS RESULTADOS

Para a realizacdo da andlise, foram selecionadas da versdo impressa do jornal Folha de
S. Paulo as narrativas que tinham como assunto principal o Programa Mais Médicos. Isso
resultou em um corpus com 83 narrativas, 18 capas de jornal e 31 imagens fotograficas a serem
analisadas. Tais conteudos foram extraidos das edi¢fes publicadas entre 14 de novembro de
2018, dia do término do acordo com Cuba, e o dia 1° de agosto de 2019, dia do langamento do
programa Médicos pelo Brasil, que substitui o Mais Médicos. Ferramentas do método da anélise
de conteudo foram utilizadas para organizar e categorizar o material e foram posteriormente
conjugadas com a identificagdo de enquadramentos multimodais (WOZNIAC et al., 2014;
WESSLER et al., 2016).

Inicialmente, foram criadas categorias para classificar as caracteristicas verbais e
imagéticas de cada narrativa, fotografia e capa que continha referéncia ao Programa Mais

Médicos. As categorias utilizadas foram:

TABELA 1 - Categorias para classificar as caracteristicas verbais e imagéticas

Narrativa Fotografia Capas
Cobdigo da Narrativa Cdbdigo da fotografia Cdbdigo da capa
Data Cdbdigo da narrativa Cdbdigo da narrativa
Titulo Data Manchete?
Editoria Angulagdo da fotografia H& imagem
Tamanho Quem aparece na cena
Localizacéo Localizagéo da cena
Género Objetos da cena
Indicacdo de problema Classificacdo da fotografia

Indicacdo de solugdes para o problema  Orientacdo da fotografia

Enguadramento noticioso Plano
Presenca de imagem Cor
Fotografia Luz
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Infografico
lustracdo

Total de fotografias

Fonte: a autora

Foram criados livros de cddigos considerando trés niveis de analise. No primeiro, a
unidade de analise foi o texto da narrativa; no segundo, a imagem; no terceiro, as capas. A partir
da codificacdo, os dados foram analisados quantitativamente e, depois, qualitativamente. Para
a analise quantitativa, o software SPSS foi utilizado como recurso para auxiliar na estatistica
descritiva, extracdo de frequéncias e realizacdo de cruzamentos entre categorias analiticas.

O embasamento tedrico para a realizacdo da analise teve como alicerce as publicacdes
dos pesquisadores Wozniak et al. (2014) e Wessler et al. (2016), que trabalham com a analise
de enquadramento multimodal, uma proposta tedrica metodoldgica que permite um estudo mais
aprofundado do que a andlise de conteldo cléssica e ainda permite melhor compreensédo dos

recursos visuais juntamente com o texto, como destacam Wessler et al. (2016, p. 424):

A maior parte do nosso ambiente de midia contemporaneo é de carater multimodal.
Imprimir jornal combina texto escrito com recursos visuais de varios tipos, entre os
quais fotografias de noticias séo primordiais. Noticias na televisdo e videos de noticias
on-line oferecem composic¢Ges multimodais imagens em movimento, idioma falado e
som, aprimoradas pelas inser¢des de texto escrito.

Para melhor entendimento do material, os resultados serdo apresentados em trés topicos:
andlise das narrativas, andlise das fotografias e analise dos cruzamentos de dados entre as

narrativas e as fotografias.

5.1- Narrativas

Para a andlise das narrativas, consideraram-se as 15 categorias que foram descritas

anteriormente no item 5.
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TABELA 2 - Selecdo das datas que tiveram mais de uma narrativa

publicada
Data Total de Narrativas
15/11/2018 2
17/11/2018 9
18/11/2018 10
19/11/2018 2
20/11/2018 7
22/11/2018 2
23/11/2018 7
29/11/2018 3
05/12/2018 2
06/12/2018 4
20/12/2018 2
04/01/2019 2
28/03/2019 2

Fonte: a autora

Na Tabela 2, é possivel observar as datas em que houve mais de uma narrativa
publicada. O maior nimero de narrativas foi publicado nos dias 17 e 18 de novembro de 2018,
isso se deve ao fato da proximidade com o dia em que o acordo foi encerrado, no caso 14 de
novembro, e, nessas narrativas, o destaque principal foi a opinido de jornalistas e dos leitores
no Painel do Leitor, em relagcéo ao fim do acordo.

Ainda é possivel observar gque as datas com maior publicacdo de narrativas encontram-
se no ano de 2018. A primeira justificativa baseia-se, justamente, na finalizacao do acordo entre
os dois paises, e a outra que, no dia 1° de janeiro de 2019, o entdo eleito presidente, Jair
Bolsonaro, tomou posse, e varios outros assuntos relacionados com o presidente (cultura,
economia, educacao e etc.) foram preenchendo as paginas dos jornais e distanciando o foco

principal, o Programa Mais Médicos.
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Presenca de Imagem

GRAFICO 1 - Presenga de Imagem nas narrativas

O Gréfico 1 retrata a porcentagem de narrativas que possuem algum tipo de imagem
(fotografia, infogréafico ou ilustracdo). De um total de 83 narrativas, 41% possuem algum tipo
de imagem. O uso de imagens em narrativas € sem divida muito importante, porque por meio
delas é possivel expressar, apresentar dados, chamar a atencédo do leitor e principalmente contar
a histdria do assunto em pauta. Nas narrativas analisadas, as imagens tiveram justamente esse

objetivo, destacar o assunto em pauta e dados sobre o programa.

TABELA 3 — Porcentagem do tipo de imagem nas narrativas

Tipo de Imagem Sim N&o
Fotografia 31,3 68,7
Infogréfico 21,7 78,3
llustracdo 3,6 96,4

Fonte: A autora

De acordo com Fuentes (2006) e Samara (2011), conforme citado por Tavares e
Schwaab (2013, p.216), as imagens geradas a partir de técnicas e processos variados,
influenciados pelos meios digitais, sdo constituidas por infograficos, fotografias, ilustragdes ou,
ainda, ilustracGes fotograficas. Assim, quando se fala de imagem, pode-se estar referindo a

fotografias, infogréficos ou ilustragoes.
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A Tabela 3, que apresenta a porcentagem do tipo de imagem que aparece nas 83
narrativas, mostra que em 31,3% ha imagens fotograficas; em 21,7%, infograficos e em 3,6%,
ilustracbes. Comprova-se assim que a fotografia foi a imagem mais usada nas narrativas. De
acordo com Biazetto (2008 apud VASCONCELOS, 2017), as imagens nas narrativas visuais
sdo importantes para a formacéo de sujeitos capazes de observar e de interpretar, de modo ativo,
0 que elas expressam e contam. No que tange as imagens fotograficas, estas foram usadas para
valorizar o conteido da narrativa, destacar os efeitos pelo fim do acordo e chamar a atencdo do
leitor para ler o conteldo. Nas fotografias, foram representados principalmente os usuarios,

profissionais da saude e médicos cubanos.

Editoria

1,2

Porcentagem

Cotidiano ®Opinido ™ Folha Corrida ™ [lustrada = Poder

GRAFICO 2 - Editoria das narrativas

Levando-se em consideracdo as editorias das narrativas no Gréafico 2, observa-se que
57,8% foram publicadas em Cotidiano; 38,6%, em Opinido; 1,2%, tanto na Folha Corrida
quanto em Poder e no caderno llustrada.’

E importante destacar que a editoria Cotidiano foi a que teve a maior porcentagem de
narrativas publicadas. E nessa editoria que a Folha de S. Paulo faz a cobertura dos principais

fatos nas areas de educacgdo, urbanismo, violéncia, satde publica, ambiente, administracdo

7 Utiliza-se como referéncia a conceituacdo de Melo e Assis (2016), que consideram nota, noticia, reportagem e
entrevista como formatos de género informativo e editorial, comentério, artigo, resenha, coluna, caricatura, carta
e crénica como formatos do género opinativo.
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publica e comportamento. O assunto em estudo, o Programa Mais Médicos, integra a area de
politicas publicas em saude no Brasil, 0 que chama atencdo é que apesar de ser marcado por
disputas politicas, aparece apenas em 1% na editoria de Poder.

O fato de 38,6% das narrativas terem sido veiculados no caderno Opinido revela o
quanto o tema foi alvo de discuss@o nas mais diversas arenas, atraindo analises de colunistas e
de outras pessoas que se posicionaram sobre a questdo. Conforme o exemplo da opinido de um

leitor publicada no dia 17 de novembro de 2018:

Chega de trabalho escravo para ganhar voto. Os médicos tém que receber
integralmente seus salarios e viver com suas familias. Ainda dizem que os
exploradores sdo os capitalistas. Chega de sustentar sistemas falidos (Lineu Saboia,
Folha de S. Paulo, tendéncias/ debates, p. A3).

A maioria das narrativas de opinido sdo de criticas ao Programa Mais Médicos,

principalmente em relacdo a contratagdo dos médicos cubanos.

Género

Informativo ® Opinativo

GRAFICO 3 — Género das narrativas

O género € uma forma de classificar as narrativas. De acordo com Nicolau (2010,
p.3.110), dado o seu carater informativo e opinativo, o jornal diario publica noticias, editoriais,
artigos, reportagens, charges e cartoons (tirinhas). Nos resultados obtidos, conforme o Grafico

3, 0s géneros foram classificados apenas em informativo, representando 69,9% das narrativas,
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e opinativo, representando 30,1% das narrativas®. Tal dado demonstra que mais de dois tergos
do conteudo foram produzidos em formato predominante de noticias e reportagens, tipicos do
género informativo.

A localizacdo e o tamanho de uma narrativa em um jornal representam a importancia do
assunto em pauta e o quanto o jornal dedicou a ela. Albuquerque (2000) destaca 0 emprego das

convencdes narrativas apropriadas:

O emprego das convencges narrativas apropriadas permite aos jornalistas ndo somente
relatar os acontecimentos do mundo e avaliar o seu significado como também, de
modo implicito, demarcar a extensdo — e a importancia — do seu proprio papel na
descrigdo da realidade.

Localizacéo Tamanho

20,521,7

1 7.2 729612'OI
1212121243648 G

19,3

0 s

13,3
i ga 96 )
24 EEE 3,6

Porcentagem

Porcentagem

Direito m Direito Inteira m Meio

m P4gina Dupla Meio Esquerdo Meio Direito
Inferior Superior Esquerdo Inferior Centro
Inferior Esquerdo Inferior Direito Pagina Inteira

= Superior m Superior Direito 1/2 m1/3 m1/5 m1/6 m2/3 m2/5 ~3/5 n5/6 m6/6

GRAFICO 4 - Localizagdo das narrativas GRAFICO 5 — Tamanho das narrativas

O Gréfico 4 indica que 21,7% das narrativas analisadas estdo localizadas no lado
superior direito, 20,5% ocupam o lado superior inteiro da pagina e 12% ocupam a pagina inteira.
Isso indica que a Folha dedicou espaco nobre a quase 55% do contetdo publicado.

Em relacdo ao tamanho das narrativas, as paginas analisadas possuem em sua maioria

cinco ou seis colunas. O Grafico 5 demonstra que 28,9% das narrativas possuem seis colunas,

8 A diferenca existente em relagdo ao género opinativo (30,1%, ver Gréfico 3) e o contelido publicado na editoria
de opinido (38,6%, ver Grafico 2) esté relacionada a uma narrativa que foi publicada na editoria llustrada, mas que
se enquadra no género opinativo.
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19,3% possuem uma coluna (sendo em paginas com cinco colunas no total); 13,3% possuem
uma coluna (sendo em paginas com seis colunas no total).

Os resultados supracitados comprovam o0 quanto o Programa Mais Médicos foi
considerado relevante pelo jornal, visto que, em relacdo a localizacdo, a posicdo superior a
esquerda ou ao centro é dedicada a pautas mais importantes. E, também, claro esta que o
tamanho foi de pagina inteira ou quase inteira em sua maioria. Essa dedicacao jornalistica ao
assunto deve-se primordialmente ao fato de que, desde a criacdo do programa estudado, as
polémicas foram levantadas como forma de chamar a atencdo do leitor, tendo sido um dos

assuntos de mais destaque nas midias.

Indicacédo de Problemas

Indicacao de Solucdes

8,4%

GRAFICO 6 — Indicagéo de problemas GRAFICO 7 — Indicacéo de solucdes

Toda vez que uma narrativa é escrita, o jornalista pode ou ndo narrar um problema ou
uma solugéo para o0 assunto em pauta.

O Grafico 6 representa que 91,6% das narrativas tém indicacdo de algum problema, em
sua maioria, 0s problemas citados estdo correlacionados principalmente a falta de médicos nas
unidades de satde, como demonstra o exemplo a seguir: “[...] Assim como outros municipios
da regido, Sitio do Quinto perdeu quase todos os seus médicos com a saida dos cubanos. Dos
cinco do programa, restou apenas um brasileiro, mas seu posto fica em area rural, de dificil
acesso [..]” Estarque (2018, p. B1). Nesse trecho, é possivel observar que o problema ¢ a falta
de médicos em Sitio do Quinto e ainda o posto com médico, de dificil acesso. Portanto, num

mesmo trecho, observa-se a indicagdo de dois problemas. Percebe-se que a incitacdo ao
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problema é maior do que a iniciativa de resolucéo, fazendo com que o leitor perceba que o
jornal ganha identidade nesse recorte supracitado.

O Gréfico 7 mostra que apenas 39,8% das narrativas tém indicacdo de soluces. Estas
sdo geralmente indicadas para solucionar a falta dos médicos cubanos nas unidades de saude,
como pode ser observado no exemplo a seguir, trecho retirado de uma narrativa do dia 3 de
dezembro de 2018:

[...] A entidade sugere que o incentivo dado aos cubanos seja repassado para vagas
de residéncia em medicina de familia. Com isso, em vez dos R$ 3.300 de bolsa da
residéncia, os profissionais receberiam R$ 11,8 mil, valor pago a profissionais do

Mais Médicos [...]. Cacian (2018, p. B1).

No trecho acima, é possivel observar que a solucdo apresentada para a falta de médicos
se prende ao aumento do incentivo para vagas de residéncia em medicina da familia.

E importante destacar que os enquadramentos possuem classificacdes, conforme destaca
Rothberg (2010, p. 23-24):

No ambito das editorias de politica, podem ser classificados como quadros
de conflito (quando retratam os politicos como eternos personagens em disputa, sem
mais consideracBes as politicas publicas envolvidas em determinado arranjo de
forgas); jogo (os personagens sdo retratados como agentes movidos unicamente por
estratégias competitivas em busca de vantagens particulares); e episddicos (quando
fatos e conjunturas de grandes repercussfes recebem tratamento superficial e sdo
enfocados somente a partir de seus tracos mais extravagantes ou pitorescos).
Enquadramentos tematicos sdo, em oposicdo aos quadros de conflito, jogo e
episodicos, abordagens contextualizadas, plurais e abrangentes, que relacionam
antecedentes e pressupostos de politicas publicas, avaliam implicagbes e
consequéncias, examinam alternativas e critérios de comparacéo etc.

A andlise do enquadramento noticioso das narrativas do Mais Médicos foi realizada
buscando identificar apenas trés enquadramentos noticiosos: conflito, episédico e tematico.
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Enquadramento Noticioso

10,8%

41,0%

Conflito = Episddico = Tematico

GRAFICO 8 — Enquadramento noticioso

Conforme representado no Grafico 8, 48,2% das narrativas foram enquadradas de modo
tematico. Para a analise, o enquadramento tematico foi entendido como as narrativas que
estavam preocupadas em contextualizar, aprofundar, discutir e trazer questdes especificas e
complexas do problema; 41% sdo de engquadramento episédico. Para este enquadramento,
levaram-se em consideracdo as narrativas que concentram no fato especifico e que tém pouca
ou quase nenhuma profundidade; 10,8% sé&o de conflito, e este enquadramento foi analisado
tendo como entendimento as disputas de interesse entre o governo federal e outros paises;
disputa politica ou de interesses entre o governo federal e os estados e municipios e a disputa

ente as instituicdes e as pessoas ou profissionais.

QUADRO 1 - Enquadramento Noticioso X Tamanho

Tamanho
Enquadramento .6 o5 173 355 12 23 56 66 | O@
Conflito o 1 0 0 0 0 3 1 4 9
Episodico % 5 8 0 3 0 0 1 1 34
Tematico 0O 5 0 6 0 2 4 4 19 40
Total 6 11 8 6 3 2 7 6 24 83

Fonte: a autora

De acordo com os dados do Quadro 1, pode-se afirmar que a Folha de S. Paulo, no
periodo de recorte da andlise, estava preocupada em contextualizar, aprofundar, discutir e,
principalmente, trazer para leitor as questdes especificas e complexas sobre o Programa Mais

Médicos, fato este que se comprova pela porcentagem de enquadramentos tematicos. Todavia,
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é preciso ressaltar que ha certo equilibrio na distribuicdo das narrativas entre enquadramentos
tematicos e episddicos, demonstrando que o jornal também seguiu de algum modo a agenda
oficial do governo e o desenrolar dos fatos, mas ndo aprofundou e ndo contextualizou o assunto.
Por fim, apesar de ser um tema visto como polémico e que divide opinides em algumas ocasides,
0 aspecto do conflito ndo foi tdo explorado.

Na analise do enquadramento noticioso com o tamanho da narrativa (Quadro 1), pode-
se afirmar que as 16 narrativas episodicas que tém 1/5 de pagina referem-se provavelmente a
notas e noticias, ou seja a cobertura factual. Em relacdo as 19 narrativas tematicas, ocupando
pagina inteira, demonstra-se que, além de a Folha de S. Paulo dar notoriedade de tamanho a
elas, deu também de abordagem. O enquadramento de conflito teve destaque em relacdo ao

tamanho das narrativas, isso se justifica por se tratar das desavencas ou das disputas politicas.

QUADRO 2 - Editoria X Tamanho

Tamanho

Editoria s 16 25 13 355 12 2/3 5/6 666 OF
Cotidiano 0 6 0 5 0 2 7 6 22 48
Folha Corrida O 0 0 0 0 0 0 0 1 1
llustrada 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
Opinido 16 5 8 0 3 0 0 0 0 32
Poder 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1

Total 16 11 8 6 3 2 7 6 24 83

Fonte: a autora

Em relacdo a anélise entre editoria e tamanho das narrativas (Quadro 2), o destaque
principal é para a editoria cotidiana, na qual se concentra mais da metade das narrativas,
distribuidas nos diversos tamanhos usados para a analise. Pode-se, assim, afirmar que o fim do
contrato entre Brasil e Cuba foi um dos assuntos em destaque no periodo de recorte e que ele
estava justamente representado na editoria que é responsavel pela cobertura de assuntos

relacionados com a saude publica.
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QUADRO 3 - Enquadramento Noticioso X Localizacéo

Indicacéo de Problema

Enquadramento NEo sim Total
Conflito 0 9 9
Episddico 0 34 34
Temaético 7 33 40
Total 7 76 83

Fonte: a autora

Na analise entre o enquadramento noticioso com a localizacéo da narrativa (Quadro 3),
foram selecionadas da planilha de analise principal apenas quatro categorias de um total de 14
categorias da analise da localizacdo. Levou-se em consideracdo para a selecdo das categorias
as que os dados geram relevancia na comprovacdo da localizagdo quanto ao tipo de
enquadramento.

Pode-se afirmar, de acordo com os dados representados no Quadro 3, que a Folha de S.
Paulo, quando abordou o tema Mais Médicos, dedicou muito espaco para ele, sendo este espaco
a pagina superior, a parte mais privilegiada do jornal. E a maioria das narrativas que ocuparam
esse espaco, no caso de enquadramento tematico, destacaram, discutiram, contextualizaram e

trouxeram questdes especificas e complexas do assunto em pauta.

QUADRO 4 - Enquadramento Noticioso X Indicacéo de Problema

Localizacéo
Enquadramento Inferior P&ginainteira Superior Superior Direito Total
Conflito 2 2 2 1 7
Episddico 0 0 1 12 13
Temaético 2 8 14 5 29
Total 4 10 17 18 49

Fonte: a autora

A analise realizada do cruzamento do enquadramento noticioso com a indicacdo de
problema demonstra que: no enquadramento de conflito, como ja esperado, porque representa
justamente as desavencas politicas, todas as narrativas tém a indicagdo de algum problema.
Todavia, no episodico também todas as narrativas tém indicacdo de problemas, mesmo sendo

narrativas que concentram o fato especifico e que tém pouca ou quase nenhuma profundidade.
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Em relacdo ao enquadramento tematico, apenas um numero relativamente baixo ndo tem
indicacdo de problema, isso se justifica ja que, em vez de ter a indicacdo de problemas, houve
a indicacéo de solucdes.

Para a realizagéo desta pesquisa, partiu-se do pressuposto de que as narrativas de jornal
que abordam a tematica da salde publica em geral sdo de viés negativo. Com base nos dados
acima apresentados, todavia, a maioria das narrativas analisadas ndo privilegiaram o
enquadramento de conflito, mas sim o tematico, demonstrando que o assunto Programa Mais
Médicos foi tratado com aprofundamento, trazendo mais os problemas ocasionados com o fim

do acordo, sem explorar apenas as desavencas politicas.

5.2- Fotografias

A fotografia no jornalismo tem uma representacdo importantissima. Sousa (2002)
destaca que a fotografia jornalistica mostra, revela, expde, denuncia, opina. Informa e ajuda a
dar credibilidade a informacdo textual. Para a realizacdo da analise das fotografias que
compdem as narrativas, foram observadas 12 categorias: codigo da fotografia, codigo da
narrativa, data, angulacdo da fotografia, quem aparece na cena, localizagdo da cena, objetos da
cena, classificacdo da fotografia, orientacdo da fotografia, plano, cor e luz. Realizado o
preenchimento das categorias com as informacdes, foi criado um livro de cddigos das categorias
da planilha. Estas foram encaminhadas para o software SPSS. A analise considerou 31
fotografias, sendo este o total encontrado nas 83 narrativas. E importante citar que algumas
narrativas possuem mais de uma fotografia.

Os dominios da linguagem fotografica (angulo e plano) e o recorte do real (leitura do
contexto) fazem a narrativa passar a informacdo da forma que o jornalista articulou. Rodella
(2009, p.1.049) salienta que,

No fotojornalismo, onde a imagem necessita 0 maximo possivel estar carregada de
informagdo, a intencionalidade marca a estratégia de comunicacdo do reporter
fotogréfico. A escolha de planos e angulos (dominio da linguagem fotogréfica), o
recorte do real (leitura do contexto) que ele realiza é intrinseco a sua atividade
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profissional que intenciona traduzir para o leitor o mesmo significado interpretado
instantes antes do ato fotografico.

Sousa (2002) destaca que € preciso tomar em consideracao os angulos de uma imagem,
ou seja, 0 &ngulo que a maquina fotogréfica forma com a superficie. Afinal, o que significa cada
um desses angulos de uma imagem? Segundo Sousa (2002, p.79-80), os angulos também se

materializam no plano. Assim, ele descreve cada angulo usando o “plano” antes:

Plano normal: a tomada da imagem faz-se paralelamente a superficie, oferecendo
uma visdo “objectivante” sobre a realidade representada na fotografia;

Plano picado: a tomada de imagem faz-se de cima para baixo, tendendo a
desvalorizar o motivo fotografado;

Plano contrapicado: a tomada de imagem faz-se de baixo para cima, tendendo a
valorizar o motivo fotografado (SOUSA, 2002, p.79-80).

Angulacao da Fotografia

Normal mPicado m Contrapicado

GRAFICO 9 - Angulacio da Fotografia

Pode-se afirmar, de acordo com os dados representados no Grafico 9, que a fotografia
com angulacdo normal é a mais usada nas narrativas. Essa afirmativa se justifica, porque, por
meio da angulacdo normal, é possivel ter uma visdo direta do assunto em destaque, o que pode

até favorecer o entendimento da fotografia.
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FIGURA 1 - Angul
normal

FIGURA 3 — Angulacéo em plano picado

FIGURA 2 — Angulagdo em plano
contrapicado

Podem-se observar exemplos de fotografias (Figura 1, Figura 2 e Figura 3) que foram
retiradas das narrativas. Na Figura 1, com angulacdo normal, o autor da imagem retrata uma
profissional de saude com uma unidade de saude em segundo plano, mas € facilmente
perceptivel que o foco principal é a profissional de saide, e, como a imagem foi tomada
paralelamente a superficie, é possivel notar que seu semblante é de tristeza e seriedade.

Na fotografia com plano contrapicado (Figura 2), o fotografo quis valorizar o espago
fotografado e principalmente todos os protagonistas de sua cena, no caso 0s usuarios de saude
e o profissional de salde que esta realizando o atendimento. Entretanto a cena ndo permite
enxergar com detalhes a aparéncia das pessoas e, em relacdo ao espaco destacado na imagem,
pode-se interpretar de duas formas: trata-se de um espago pequeno ou o fotografo ndo queria
gue o que estava fora da cena fotografada aparecesse.

Ja na fotografia com plano picado (Figura 3), € possivel ter a visualizacdo superior dos
personagens e do espaco, mas o que é destacado na cena sdo apenas os detalhes, no caso as
bandeiras do Brasil e de Cuba.
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Geral mMédio mClose Colorida

GRAFICO 10 - Plano da Fotografia GRAFICO 11 - Cor da Fotografia

O plano € um dos dominios da linguagem fotogréafica, e Sousa (2002, p.78) aponta que

as denominacdes e as tipologias sdo variaveis e destaca a existéncia de quatro tipos de planos:

Planos gerais: sdo planos abertos, fundamentalmente informativos e servem,
principalmente, para o observador, mostrando uma localiza¢do concreta. Sdo muito
usados para fotografar paisagens e eventos de massas;

Planos de conjunto: planos gerais mais fechados, em que se distinguem os
intervenientes da a¢do e a propria agdo com facilidade e por inteiro;

Planos médios: servem para relacionar 0s objetos/sujeitos fotogréficos,
aproximando-se de uma visdo “objetiva” da realidade; um plano médio mais aberto
pode considerar-se um plano de trés quartos ou plano americano; um plano médio
mais fechado pode considerar-se um plano préximo.

Grandes planos: enfatizam particularidades (um rosto, uma janela...), sendo
frequentemente mais expressivos do que informativos, embora também sejam menos
polissémicos do que os planos gerais, ja que estes Gltimos possuem mais elementos
para consumo do observador. Quando o grande plano é muito fechado, denomina-se
muito grande plano ou plano de pormenor (SOUSA, 2002, p.78-79).

Na andlise realizada sobre o plano das fotografias (Grafico 10), foram usados apenas
trés tipos citados acima: geral, médio e o grande plano/ Close. De acordo com os dados, a
maioria das fotografias foram capturadas no plano geral, isso é justificavel porque, por meio
desse modelo de plano, as imagens foram mais informativas, mostraram sua localizagédo

concreta e, principalmente, destacaram 0s espagos com varias pessoas. A seguir é possivel

observar exemplos dos planos usados:
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FIGURA 4 — Plano geral

Apds passar no Revalida, Adrian Estrada Barber (28), médico cubano, ficard no Brasil ok inheiro 23 junss /Fobapr

FIGURA 6 — Grande plano/ close

= 1 ES - \ m

FIGURA 5 — Plano médio

Observando os exemplos, percebe-se que o plano geral (Figura 4) é uma imagem com
muitas informacdes e mostra a localizacdo completa. No plano médio (Figura 5), é perceptivel
a proximidade dos objetos (mesa, cartazes e etc.) com os sujeitos (0s usudrios e a profissional
de saude). E o grande plano/ close (Figura 6) enfatiza apenas os rostos dos protagonistas da
cena, ou seja, dos personagens da narrativa, sendo assim uma imagem mais expressiva do que
informativa. A cor de uma fotografia é outro item de composi¢do muito importante, porque as
cores podem influenciar até mesmo nas emogdes humanas.

Segundo Sousa (2002), a cor permite atrair a atencdo, mas também é um agente
conferidor de sentido, em fung&o do contexto e da cultura. Todas as fotografias analisadas neste
estudo sdo coloridas, uma tradicdo da Folha de S. Paulo h& alguns anos. Ao publicar todas as
imagens coloridas, o jornal demostra os ambientes da cena como realmente sdo, afinal, a
alteracéo da cor da fotografia poderia mudar o significado da composicao.

As cores predominantes quando a localizagdo da fotografia € a unidade de satde s&o o
branco, o verde e 0 azul, cores estas que sdo as padronizadas pelo Ministério da Satde. Quando
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retratam a zona rural, as cores presentes sdo as naturais do ambiente, como o verde das arvores
e pastagens e a cor da terra. Nas imagens que destacam o aeroporto, as casas dos usuarios e
outras localidades, hd uma diversidade maior de cores nas roupas e nos objetos dos personagens,

e, em relacéo a estrutura dos lugares, destacam-se principalmente cores claras.

Orientacdo de Fotografia

6,5%

19,4%

Paisagem ™ Quadrada m Retrato Acrtificial ™ Natural = Ambiente

GRAFICO 12 - Orientago da Fotografia GRAFICO 13 - Luz da Fotografia

Em relacdo a orientacdo da fotografia, utilizaram-se na analise trés tipos de orientacdo
(formato): paisagem (estdo na horizontal); retrato (estdo na vertical) e quadrada (possuem o
mesmo tamanho em ambos os lados). De acordo com os dados no grafico 12, a maior
porcentagem de fotografias esta no formato paisagem, todavia isso era esperado, uma vez que
a orientacdo normal e o plano geral foram os mais usados nas fotografias, conforme citado
anteriormente. As fotografias em paisagem possibilitam um alcance maior e o espaco da cena
é melhor aproveitado. Assim se conclui que a Folha de S. Paulo usou as fotografias para
possibilitar ao leitor uma visdo ampliada sobre o assunto em pauta, no caso o Programa Mais

Médicos.
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FIGURA 7 — Fotografia formato paisagem

Salade
curativo
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FIGURA 9 — Fotografia formato
retrato

Unidade de said e da familianaGrandeSP maseinsacxsuot

FIGURA 8 - Fotografia formato
quadrado

Nesses exemplos, é possivel observar a diferenca em cada formato das fotografias. A
formato paisagem (Figura 7) tem uma visao ampla do espaco que compde a cena (aparecem na
cena o piso superior e o inferior, a recepcado e a escada de acesso ao piso superior), e 0 cenario
é composto por varios elementos (cadeiras, cartazes, quadros). Na fotografia com formato
quadrado (Figura 8), a impressdo que se tem é de que a cena estd muito preenchida, porque o
quadro esta totalmente ocupado. Na fotografia com formato retrato (Figura 9), percebe-se que
0 que compde a cena é algo bem especifico. Nesse caso, o fotografo usou esse formato para
destacar a maca que representa uma sala de atendimento e o teto, que €, na realidade, o foco da
cena. E importante destacar que essa orientacdo geralmente é usada para fotografar pessoas.

Levando-se em consideracdo a luz do ambiente, de acordo com Sousa (2002, p.94), é
intuitivo afirmar que, ao iluminar um motivo em detrimento de outro(s), pde-se em relevo

unicamente aquele que esta exposto a luz. Mas pensar dessa forma é limitar a importancia da
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iluminacdo na vida de um fotografico, por isso o autor destaca que ela € importante para o
fotografo porque dela dependem, em grande parte, as no¢des de profundidade e de relevo que
se pretenda que a fotografia transmita.

Na analise do tipo de luz encontrada nas fotografias em questdo, foram usadas apenas
as iluminacoes: artificial (lampadas caseiras, postes de luzes, refletores e etc.) e natural (luzes
que estdo no ambiente, o sol, a lua, etc.). De acordo com os dados do Grafico 13, a maioria das
fotografias foi capturada na iluminacdo artificial. Pode-se afirmar, assim, que a Folha compds
as narrativas com fotografias que foram capturadas no interior de imoveis. As Figuras 7 e 8
corroboram essa afirmacéo, uma vez que as fotografias foram capturadas dentro de uma unidade
de salde, usando a iluminacdo artificial. Assim também a Figura 9, que foi capturada
igualmente dentro de uma unidade de satde, mas a sua iluminacdo foi natural (iluminacdo que
entra pela janela), e nela é possivel observar que a lampada no teto esta apagada e quase
desabando junto com ele.

Buscando responder a um dos objetivos propostos desta pesquisa, sobre a classificacdo
das fotografias, pode-se afirmar que as que foram usadas pela Folha de S. Paulo, no periodo de
recorte de analise, foram autorais da Folhapress.

Classificacdo da Fotografia

3.2%_3.2% 3,2%
S,

\

Autoral (Folhapress) ® Arquivo Pessoal

m Autoral (UOL) m Sem Descricdo

GRAFICO 14 - Classificacio da Fotografia

De acordo com informacgfes que constam na pagina, a Folhapress é uma agéncia de
noticias do Grupo Folha, que comercializa e distribui diariamente fotos, textos, colunas,
ilustracdes e infograficos a partir do contedo editorial do Jornal Folha de S. Paulo, do Jornal

Agora e de parceiros em todos os estados do pais. Possui um acervo de fotografias e imagens
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criativas, tanto de direito controlado quanto de royalty free, que reine mais de uma década de
producdo jornalistica diaria: o primeiro banco de imagens on-line de fotojornalismo do Brasil,
com cerca de 750 mil fotos indexadas.

A Folhapress conta também com o Servi¢o Noticioso Fotografico (SNF) — com uma
equipe de fotografos, jornais e agéncias parceiras nas principais cidades do Brasil —, que atua
em todo o pais na cobertura dos principais acontecimentos regionais e de festas populares, bem
como na producéo de reportagens sobre fauna, flora e turismo. Para acessar o0 SFN de qualquer
parte do Brasil e do exterior, basta apenas solicitar uma senha. Na Figura 10, apresenta-se um

print da pagina da Folhapress.

ﬁ’ Folhapress sea 1 rows v | ‘Tooperivde v n
Busoar po P———C ™ e

Exibindo os primeiros 1000 resultados de um total de 714754, Refine sua busca se necessari

Servigos m FOTOS TEXTOS ARTES. ViDEOS ANIMACOES
Bancode Imagens, Y~ Fotos/1-24 de 1000 fotos 1 2 3dea2>

Image Saurce | Giprview | & Moisrecames ¢ Maisanigos | Format; mm | =l | Cxivivcome: W =

FIGURA 10 - Print Folhapress. Fonte: Folha de S. Paulo

Tavares (2006) destaca que toda imagem fotogréafica € resultado da presenca de um

observador que seleciona, escolhe e fixa um objeto, pessoa ou lugar. O fotografo é o grande
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responsavel por selecionar as composic¢Ges de uma imagem, afinal ele escolhe a localizacéo da

imagem, quem ou 0 que Vai aparecer.

O fotografo recorta as multiplas realidades do cotidiano e as maneja de acordo com
construgdes mentais e recursos técnicos (oferecidos pela camera ou por outros
instrumentos). Assim, além de operar com a técnica, com o aparelho, o fotografo
opera, a todo momento, com cédigos culturais, com quadros de sentido que lhe
acompanham e que fazem parte de sua experiéncia, de seu imaginario social e
imagético, de seus quadros de valores (TAVARES, 2006, p.152).

Localizacdo da Cena

| 9,7

6,5

Porcentagem

Unidade de Saide ® Aeroporto ®Zona Rural ® Residéncia do Usuario

GRAFICO 15 - Localizagio da cena

Os dados que estdo representados no Grafico 15 indicam isso, revelando a
preponderancia das unidades de saude como local escolhido para representar o Programa Mais
Médicos. Isso ocorreu em mais da metade das fotografias analisadas. E possivel afirmar que
esse resultado também se deve ao fato de a Folha ter enquadrado sua cobertura principalmente
na falta de médicos nas unidades de saide, com a saida dos médicos cubanos. E importante
destacar que foram usadas também outras categorias que nao estdo visiveis no grafico, que séo:
residéncia do médico, rua, sem informacao, ndo se aplica.

Em relacdo a quem aparece na cena, seguem-se as mesmas informacdes citadas
anteriormente, afinal é o fotografo que também escolhe quem vai aparecer na cena. Esta pode
ser capturada por poses, e o fotografo escolhe a melhor expressdo ou gesto para compor a
imagem, ou a imagem pode ser espontanea, em gue ndo se cria uma aparéncia posada.
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Os gestos e as expressdes significativas do ser humano, nomeadamente quando séo
encenados de proposito para figuracdo na imagem fotogréfica (o que constitui a pose
propriamente dita), sdo elementos passiveis de outorgar determinados sentidos a
imagem fotografica, pois favorecem a construcdo e a reformulacéo de ideias sobre as
pessoas fotograficamente representadas (SOUSA, 2002, p. 99).

Quem aparece na cena
32,3

Porcentagem

Usuarios m Profissional de Salde e Usuarios

m Médicos Cubanos Unidade de Salide

GRAFICO 16 — Quem aparece na cena

Os dados que estdo representados no Grafico 16 sdo 0s que possuem maior relevancia
para o estudo em questdo. Para calcular as estatisticas, foram usadas outras categorias que nao
estdo visiveis no grafico, que sdo: ambulancia, autoridade federal, enfermeira, indigena, médica
e usuario, medicos brasileiros.

Levando em consideracdo a porcentagem dos usuarios, profissionais de saude e da
unidade de salde, pode-se afirmar que mais de 50% das fotografias tém como protagonistas 0s
usuarios e os profissionais de saude. E assim se comprova, mais uma vez, que o foco principal

da Folha foi destacar as unidades de salude e a falta de médicos.
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Unidade basica de satide em Sitio do Quinto, no interior da Bahia, que ficou
sem médicos apos a saida de cubanos do Mais Médicos  arisne viconi - 27nav1s/Felhagress

FIGURA 11 - Fotografia de Unidade Basica
de Saude. Fonte: Folha de S. Paulo

A Figura 11 representa um exemplo de fotografia em que os protagonistas sdo 0s
usuarios, que estdo sentados, e a profissional de salde, que esta proxima a porta — julga-se ser
profissional de satide por estar de jaleco e roupa branca. E uma imagem que possui a iluminacao
natural (iluminacdo da porta), as luzes do ambiente estdo apagadas, o que faz a imagem ter
muita sombra, provavelmente para ndo permitir a identificacdo dos rostos e ndo expor 0s
usuarios, o formato da imagem é quadrado, ou seja, todos os lados sdo do mesmo tamanho.
Utilizou-se no plano médio e angulac&o normal, e o crédito é atribuido & Folhapress. E fato que
a fotografia foi capturada no interior de um imovel, e pode-se perceber que se trata de uma
unidade de satde devido a presenca de balancas e da profissional de salde, além da legenda.
Pode-se afirmar que esta imagem € espontanea, 0s protagonistas ndo estdo fazendo poses ou
gestos.

No que tange a uma imagem fotografica, os objetos que aparecem na cena também
fazem parte da composicao, assim como a localizagdo e quem aparece na cena. E esses objetos
também podem ser colocados em uma cena, ou simplesmente ja fazem parte do local e védo
apenas aparecer em um segundo plano e, para o fotdgrafo, ndo véo interferir na cena. Segundo
Sousa (2002), a presenca das representagdes de determinados objetos numa imagem fotogréafica

contribui para a construgéo de sentidos para essa fotografia.
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Objetos na cena
12,9

Porcentagem

m Cartazes m Cadeiras

GRAFICO 17 - Objetos na cena

Para a andlise, foram usadas outras variaveis para a categoria “objetos na cena”, que nao
estdo demonstradas no grafico 17 por terem sido pouco representativas, sao elas: balancas,
bandeiras, bolsas, brinquedo, cadeiras e computadores, carimbo, carro, celulares, estetoscopio,
estrada, jaleco, lanca, lista de classificacdo, prontuario, quadro de aviso, rede, teto, TV e ndo se
aplica.

As malas, em geral associadas a viagens, apareceram em 13% das imagens, dado que
pode ser remetido a saida dos médicos cubanos do Brasil. Todavia, como esperado, os cartazes

tambeém aparecem na mesma proporcéo, em geral fixados nas unidades de saude e assumem

aqui a representacéo de tais unidades.

Midicos cubanos prestes a deixar o Brasil fazem check-in no aeroporto de Brasilia na noite desta quinta (22) e orades Unldadeds, e Emb-Guaqu (57 dacla qua tam fatts damiédicar deade s sald xde cibinos. e

FIGURA 12 - Médicos cubanos deixando o Bra5|l FIGURA 13 - Unidade de satide. Fonte: Folha
Fonte: Folha de S. Paulo de S. Paulo
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Tanto as malas quanto os cartazes sdo objetos que fazem parte do local, ndo foram
inseridos pelo fotdgrafo apenas para compor a cena, como pode ser observado nas fotografias
acima. A Figura 12 contém uma fotografia que remete a situacao de viagem, devido a presenca
de malas e até mesmo do aeroporto, representado pelas filas de check-in. Outro destaque dessa
fotografia é a presenca das bandeiras do Brasil e de Cuba carregadas pelo homem que aparece
em primeiro plano, mas também por outros que compdem a cena.

Ja na Figura 13, os cartazes estdo fixados nas paredes, e sdo justamente eles que
repassam a informac&o de que aquele local é uma unidade de saude (o local da cena) por meio
da mensagem: “Os pacientes mais graves serdo atendidos primeiro” (CANCIAN, 2019, p. B1).
Ressalta-se assim a relevancia de um objeto em cena e como que este objeto pode mudar a
representacdo de uma fotografia.

Conforme citado anteriormente, é preciso atribuir importancia a composicdo de uma
fotografia, desde a angulacdo até quem aparece na cena. Rodella (2009, p.1.049) afirma que,
“no fotojornalismo, onde a imagem necessita 0 maximo possivel estar carregada de informacao,
a intencionalidade marca a estratégia de comunicagao do repodrter fotografico”.

Para uma andlise mais profunda dos dados, foi realizado um cruzamento de variaveis

entre a angulacdo da fotografia e quem aparece na cena.

TABELA 4 — Angulacéo da fotografia X Quem aparece na cena

Angulacio Médicos Profissionall d_e Unida}de de UsUarios
Cubanos Saude e Usuarios Saude
Normal 4 5 2 7
Picado 2 0 0 1
Contrapicado 0 1 0 2
Total 4 6 2 10

Fonte: a autora

Para o célculo estatistico, foram usadas outras categorias para quem aparece na cena; na
tabela, constam apenas os dados que geram relevancia para o estudo em questdo. As demais
categorias usadas foram: ambuléncia, autoridade federal, enfermeira, indigena, médica e

usuario, médicos brasileiros e médicos cubanos/ brasileiros.
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Todavia, na Tabela 4, como ja esperado e discutido anteriormente nesta analise, a
angulacdo normal foi a mais usada nas fotografias, e quem mais aparece nas cenas Sao 0S
profissionais de salde e os usuarios. Fato é que esse cruzamento comprova que a Folha de S.
Paulo deu destaque para imagens que exploram mais o ambiente das unidades de saude, tendo

como protagonistas da cena o0s usuarios e os profissionais de salde.

TABELA 5 — Quem aparece na cena X Localiza¢éo da cena

Quem aparece na Cena Aeroporto Unidade de Saude

o

Ambulancia

Autoridade Federal
Enfermeira

Indigena

Médica e Usuario

Médicos Brasileiros

Médicos Cubanos

Médicos Cubanos e Brasileiros
Profissional de Salde e Usuarios
Unidade de Saude

Usuarios

ONUTOO OO Ok oo

Total
Fonte: a autora

DO O O, U1lOO O oo

[y
[op}

No célculo estatistico, foram usadas outras categorias para localizacdo da cena; na
tabela, constam apenas os dados que geram relevancia para o estudo em questdo. As outras
categorias usadas foram: residéncia do médico, residéncia do usuério, rua, sem informacéo,
zona rural e ndo se aplica.

Os dados da Tabela 5 comprovam o que foi citado anteriormente, as fotografias usadas
nas narrativas sobre o Programa Mais Médicos no periodo de recorte tinham o objetivo principal
de mostrar as unidades de saude, os problemas ocasionados aos usuérios e o dilema vivido pelos
profissionais de satde com a falta de médicos.

A Figura 14 contém uma fotografia com angulacdo normal, mas somente por meio da
legenda, “Pacientes em posto de satde de Sitio do Quinto (BA) ficaram sem médicos ap0ds saida
dos cubanos” (CANCIAN, 2019, p. B1), é possivel saber que se trata de uma unidade de saude
e gue quem aparece nas cenas sdo 0s usuarios. Pela imagem e legenda, ndo ha condicdes de
saber se ha algum profissional de satde na cena.
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Pacientes em posto de saude de Sitio do Quinto (BA) ficaram sem médicos apos saida dos cubanes

Adrianz Yoznl-20.row 008, Folha press

FIGURA 14 - Unidade de saude. Fonte: Folha de S. Paulo

E uma imagem na qual o fotdgrafo teve a intengéo clara de retratar o maximo da unidade
de saude e dos usuérios, mas, ao mesmo tempo, queria preservar a identidade das pessoas, uma
vez gque a sombra existente devido a méa iluminagdo € presenca marcante na imagem. Num
primeiro momento, a sombra faz parecer uma imagem em P&B, mas pequenos detalhes
comprovam que se trata de uma imagem colorida. A principal intencdo da Folha no uso dessa
imagem foi justamente chamar a atencdo do leitor para a situacdo em que se encontravam as

unidades de salde sem os médicos cubanos.

5.3- Fotografias e narrativas articuladas

Buscando responder a um dos objetivos propostos por esta pesquisa: realizar analise das
imagens fotograficas juntamente com o texto, foi utilizado o método Multimodal Framing
Analysis, que envolve a analise da imagem, do texto e do enquadramento noticioso.

A abordagem proposta por Wozniak et al. (2014) se refere aos dois modos

representacionais de informacéo, texto escrito e texto visual, bem como dois modos de
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comunicacao, enquadramento e narrativa ou narragdo. O método Multimodal Framing Analysis
€ um tipo de andlise de conteddo mais aprofundada, que busca encontrar e destacar 0s
enquadramentos; no caso deste trabalho, os textos e suas imagens. De acordo com Bardin (2008,
p. 40 apud SANGLARD (2017, p.125):

As técnicas auxiliam a busca de outros olhares sobre 0 mesmo objeto, ja que ndo se
limitam aos resultados ofertados, em uma primeira leitura, exigindo o
desmembramento do objeto em partes, que posteriormente, serdo associadas na
tentativa de responder a alguns questionamentos (BARDIN, 2008, p. 40 apud
SANGLARD, 2017, p.125).

No campo da comunicacdo politica, de acordo com Araujo (2017), o método consegue
oferecer uma perspectiva mais ampla para se compreender o papel dos meios de comunicagéo,
por intermédio de interferéncias de seus conteidos. A analise de enquadramento multimodal
parte da analise de conteudo simples e incorpora algo mais sofisticado e aprofundado,

conjugando assim as analises tanto textuais quanto imageéticas visuais.

TABELA 6 — Orientagéo da fotografia X Tamanho da narrativa

Orientacdo Fotografia 1/3 2/3 5/6 6/6 Total
Paisagem 0 3 5 15 23
Quadrada 0 1 0 5 6
Retrato 1 0 0 1 2
Total 1 4 5 21 31

Fonte: a autora

De acordo com os dados representados na Tabela 6, pode-se afirmar que a Folha de S.
Paulo fez uso das fotografias, principalmente nas narrativas maiores, e que um namero relativo
dessas fotografias tem a orientacdo de paisagem.

A fotografia tem por objetivo transmitir ao leitor informacao e ao mesmo tempo atrair
a sua atencdo, principalmente sobre o assunto que é tratado. E fato que, em narrativas maiores,

existe mais espaco para fazer uso de fotografias em paisagem.
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Pacientes buscam informagées em posto de saide em Embu das Artes, na Grande SF, que ficou sem médicos

SABADO, 24 DE NOVEMBRO DE 2018

Saida de cubanos deixa pacientes
sem consulta e receita na Grande SP

Atendimento de satde fica reduzido em municipios, e cartaz pede compreensao a moradores

Thaiza Pauluze
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FIGURA 15 - Narrativa. Fonte: Folha de S. Paulo
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Na Figura 15, observa-se que o assunto em pauta, Programa Mais Médicos, teve
destaque na Folha de S. Paulo. Isso é perceptivel por meio da analise do tamanho da narrativa
e localizacdo; estdo na parte superior da pagina, sendo essa a parte que mais chama a atencao
em um jornal. A fotografia usada esta em paisagem, e se enquadra totalmente na parte superior
do texto. Essa imagem tem como objetivo principal chamar a atencéo do leitor para narrativa.

Além disso, é uma fotografia que representa exatamente o que diz o titulo da narrativa: “Saida
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de cubanos deixa pacientes sem consulta ¢ receita na Grande SP” (PAULUZE, 2018, p.B6). Na
imagem, € possivel observar que os protagonistas principais sdo 0s usuarios e, ao fundo, um
profissional de salde, provavelmente se trata de atendente, e ndo é percebida a presenca do
médico (sendo destacado no titulo a falta deste).

No texto, também é destacada a falta de médicos: “[...] € que a unidade tinha apenas trés
médicos — todos cubanos. E, desde que o governo de Cuba anunciou o fim da parceria com o
Brasil no Programa Mais Médicos, eles ndo batem mais ponto [...]” (PAULUZE, 2018, p.B6).
A frase esta relatando um problema existente e condiz com o titulo e com a fotografia.

E uma narrativa que contextualiza e aprofunda o assunto e traz questdes especificas para
o leitor, e assim se destaca o enquadramento tematico. E ressaltada na narrativa para o leitor a
falta dos médicos, o que esta sendo feito para suprir essa falta e como os usuérios ficam sabendo
da falta do profissional, conforme o exemplo: “[...] Passo a maior parte do tempo falando com
paciente por paciente, esclarecendo que todos que estavam agendados vao entrar na agenda
assim que possivel [...]” (PAULUZE, 2018, p.B6).

TABELA 7 — Editoria X Quem aparece nha cena

o Médicos Profissional de Unidade de , .
Editoria Cubanos Salde e Usuarios Saude Usuarios
Cotidiano 6 6 2 10
Total 6 6 2 10

Fonte: a autora

No célculo estatistico, foram usadas outras categorias para quem aparece na cena, mas,
na tabela, constam apenas os dados considerados relevantes para o estudo em questdo. As outras
categorias usadas foram: ambulancia, autoridade federal, enfermeira, indigena, médico e
usuario, médicos brasileiros e médicos cubanos e brasileiros.

Vale lembras que, anteriormente, na presente analise, quando foi abordada a questédo
das editorias, verificou-se que a de Cotidiano foi a que obteve a maior porcentagem (57,8%) de
publicacGes de narrativas. Com base na Tabela 7, pode-se afirmar que todas as fotografias
selecionadas (33) estdo em narrativas publicadas na editoria Cotidiano. Como ja descrito, a

cobertura dos principais fatos sobre satde publica € feita principalmente nessa editoria. E fato
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que os dados mais significativos de quem aparece nas cenas sao justamente de profissionais de

salide e usuarios, 0 que era esperado, tendo em vista a editoria Cotidiano geralmente ser a se¢do

destinada pelo jornal para tratar da temética.
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FIGURA 16 - Narrativa. Fonte: Folha de S.
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Nova versdo do Mais Médicos
tera bonus por desempenho

Programa que substituird atual deve ser langado nesta semana, segundo ministro

FIGURA 17 - Narrativa. Fonte: Folha de S.
Paulo

As narrativas das Figuras 16 e 17 pertencem a editoria Cotidiano e tiveram

enquadramento tematico. A primeira narrativa, com o titulo “Medicina da familia tem 70% das

vagas de residéncia ociosas” (CANCIAN, 2018, p. B1), destaca a baixa adesdo a medicina da
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familia, inclusive a narrativa conta com entrevista com o representante da Associacdo Médica
Brasileira (AMB) e ainda muitas informac6es nos infograficos. Nesse caso, a imagem aparenta
ser meramente ilustrativa, para representar a unidade e demonstrar pacientes aguardando por
atendimento.

A fotografia usada para compor esse texto foi analisada anteriormente na Figura 11
como sendo um exemplo de imagem em que 0s protagonistas sdo 0S usuarios, que estdo
sentados, e a profissional de salde, que estd proxima a porta. E uma imagem que possui
iluminacdo natural (iluminacdo da porta), as luzes do ambiente aparentam estar apagadas, por
ser dia, o que faz a imagem ter muita sombra, visto que o fotografo se posicionou contra a luz.
A orientacdo da imagem é do formato quadrado, ou seja, todos os lados sdo do mesmo tamanho.
Apresenta-se em plano médio e angulacdo normal e pertence a Folhapress. Todavia, quando a
fotografia é analisada conjuntamente com o texto, ela ndo se encaixa no contexto narrado. A
legenda destaca: “Unidade Basica de Satde em Sitio do Quinto, no interior da Bahia, que ficou
sem médicos apds a saida de cubanos do Mais Médicos” (CANCIAN, 2018, p. B1).

Essa mesma unidade de satde também foi citada e representada por fotografia (Figura
14, analisada anteriormente) em outra publicacdo. Conforme pode ser observado na Figura 17,
a legenda da fotografia dessa narrativa expde: “Pacientes em posto de satide de Sitio do Quintao
(BA) ficaram sem médicos ap6s saida dos cubanos” (CANCIAN, 2019, p. B1). O titulo da
narrativa tem como destaque a nova versao do Mais Médicos: “Nova versdo do Mais Médicos
tera bonus por desempenho” (CANCIAN, 2019, p. B1). A narrativa destaca a nova verséo do
programa, fornece informacdes das acdes que estdo sendo realizadas por parte do Ministério da
Saude e cita trechos de entrevista com o entdo ministro da satde, Luiz Henrique Mandetta. E
fato que, em nenhum momento, foi explanado sobre a Unidade de Salde de Sitio Quintdo nessa
narrativa, € uma imagem que ndo condiz e ndo tem contextualizacdo com o texto.

A narrativa da Figura 16 foi publicada no dia 3 de dezembro de 2018, e a da Figura 17,
no dia 3 de junho de 2019, ambas as fotografias foram capturadas no dia 27 de novembro de
2018, pelo mesmo fotografo da Folhapress. Isso leva a crer que a auséncia de alguma imagem
mais representativa para as abordagens de dezembro de 2018 e junho de 2019 levou a edicéo a
recorrer a fotografia de arquivo produzida para a reportagem anterior, de novembro de 2018,

mas nao utilizada.
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A Unica narrativa que realmente destaca a Unidade Basica de Saude de Sitio do Quinto

foi publicada no dia 29 de novembro de 2018, como pode ser observado na reproducédo contida

na Figura 18:
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FIGURA 18 - Narrativa que destaca a UBS de Sitio do Quinto. Fonte: Folha de S. Paulo
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Pode-se afirmar que, na narrativa reproduzida na Figura 18, o assunto principal ¢ a falta
de médicos nas unidades basicas de salde do sertdo do Brasil, destacando-se na narrativa a
Unidade de Saude de Sitio do Quinto. No caso, a questdo que mais chama a aten¢do € justamente
ndo haver nenhuma fotografia dessa unidade. De acordo com o que foi destacado até o
momento, nem sempre as imagens sdo capturadas, especificadamente, para compor um
determinado assunto, prova disso € que, em duas das narrativas analisadas, foram usadas
fotografias fora de contexto, com datas relativamente distantes. Deve-se ainda ressaltar que tais
fotografias foram utilizadas com viés negativo, ou seja, para destacar uma problemaética, porque
mostra uma unidade de satde com muitos usuarios e com legendas relacionando-as ao problema
da falta de médicos.

Cabe ressaltar que a autora deste trabalho, em Oliveira, municipio em que reside no
interior de Minas Gerais, vivencia situacdes opostas quanto a falta de médicos nas unidades de
salde. Nestas, 0 numero de usuarios gque as utilizam é minimo, apenas as procuram para fazer
curativo, tomar uma vacina, consultar com a enfermeira e etc. Sendo assim, pode-se afirmar
que 0s pacientes que sdo os protagonistas nas fotografias da Folha de S. Paulo no periodo de
recorte ndo necessariamente estavam no local para uma consulta médica, podendo estar ali

apenas para tomar uma vacina, fazer um curativo e/ou etc.

TABELA 8 — Enquadramento noticioso X Quem aparece na cena

Conflito 3 0 0 0 0
Episodio 0 0 0 0 1
Temaético 3 1 6 2 9

Total 4 1 6 2 10

Fonte: a autora

Também foram usadas outras varidveis para a categoria “quem aparece na cena”,
entretanto, na tabela, constam apenas os dados considerados significativos para o estudo em
questdo. As outras categorias utilizadas sdo: ambulancia, autoridade federal, enfermeira,
indigena, médica e usuario, médicos brasileiros.

Conforme citado anteriormente por Aradjo (2017), o enquadramento representa um

campo importante nos estudos realizados na comunicacdo, pois, por meio dele é possivel
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enxergar com outros olhos cada parte de uma narrativa, como destaca Bardin (apud
SANGLARD, 2017).

De acordo com a Tabela 8, pode-se afirmar que a maioria das narrativas com fotografias
foram abordadas profundamente, trazendo ao leitor questBes especificas do assunto. Isso se
justifica pelos nameros apresentados na tabela sobre o enquadramento tematico, todavia,
destaca-se, mais uma vez, que 0s protagonistas sdo 0s usuarios e os profissionais de saude, em
narrativas de enquadramento tematico, conforme p6de ser observado anteriormente nas Figuras
16, 17 e 18. Nessas narrativas, é relatada a situacdo em que se encontram 0S Usuarios com a
falta de médicos, ainda é destacado o que esta sendo realizado por parte do Ministério da Saude
para substituir os médicos cubanos. Ha narrativas que ressaltam a opinido dos usuarios em
relacdo aos meédicos cubanos, conforme o exemplo da opinido de uma usuéria da UBS do
povoado do Rasinho: “Fica ruim sem médico, o cubano era bom” (ESTARQUE, 2018, p. B1).

Levando-se em consideracdo o enquadramento de conflito, os protagonistas sdo 0s
médicos cubanos. As narrativas destacaram as desavencas e as disputas politicas, neste caso
entre Brasil e Cuba, e foram publicadas nos dias subsequentes ao fim do acordo, conforme pdde
ser observado na Figura 19.

A narrativa da Figura 19 faz parte da editoria Cotidiano, o seu enquadramento € o de
conflito, porque nela fica clara a desavenca politica entre o entdo eleito presidente, Jair
Bolsonaro, e o governo de Cuba. Nas narrativas de conflito, destaca-se que o governo de Cuba
atribuiu a decisdo do fim do acordo a questionamentos de Bolsonaro quanto a qualificacdo dos
médicos e ao plano de mudar a parceria, exigindo a aprovacdo no exame Revalida. Em
contrapartida, o presidente eleito chamou as condi¢des de trabalho do programa de “trabalho

escravo”. Constam ainda nas narrativas opinides de governadores e de entidades médicas.

67



cotidiano fouwmwsawo...

governo Bolsonaro

81

= 2003, T DT —

Cuba sai do Mais Médicos por divergir
de Bolsonaro e deixa projeto em risco

Decisao afeta metade das vagas ocupadas; eleito diz que governo cubano nao aceitou condigdes
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dos profissionais do Mais.

metade
Médicos.

FIGURA 19 - Narrativa. Fonte: Folha de S. Paulo

A fotografia que compde esse texto tem o objetivo principal de chamar a atencéo do
leitor para a narrativa, principalmente porque seus protagonistas estdo em fila, com malas nos
carrinhos e vestidos de jalecos brancos, remetendo a ideia de que os médicos cubanos estdo
voltando para Cuba. O plano usado foi o geral e a angulagdo normal, assim tem-se uma viséo
geral do local da cena (aeroporto), e ainda fica nitida a face dos protagonistas. Imagina-se assim
gue essa foto representa a partida dos médicos cubanos do Brasil, uma vez que o titulo anuncia:
“Cuba sai do Mais Médicos por divergir de Bolsonaro ¢ deixa projeto em risco” (SEABRA et

al., 2018, p.B1). Se essa imagem ndo tivesse uma legenda, facilmente seria entendida como a
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partida dos médicos cubanos do Brasil. No caso, o que chama a aten¢do na legenda € justamente
o fato de que a fotografia trata da chegada dos médicos cubanos ao Brasil em 2013 e ndo da
partida, como é destacado no texto. Mais uma vez, foi usada uma imagem que ndo condiz
exatamente com o fato descrito na narrativa.

E perceptivel o quanto a analise de enquadramento multimodal possibilitou olhares
diferentes para um mesmo objeto. Foram analisados os textos e as fotografias, separadamente
e em conjunto, de modo que cada detalhe passou a ter um significado diferente. A anélise
possibilitou identificar que a maioria das fotografias usadas tinha viés negativo, passando ao
leitor a ideia de um sistema sobrecarregado. Em relacdo aos textos das narrativas, é possivel
afirmar que ndo tinham viés negativo, houve destaque tanto para problemas quanto para

solucdes e opinides.

5.4- Capas

O periodo analisado resultou em um total de 18 capas do jornal que faziam menc¢édo ao
Programa Mais Médicos. Desse total, em apenas trés capas, o tema foi manchete e somente
uma capa conteve fotografia sobre o Mais Médicos.

A capa de um jornal é o que destaca os assuntos mais importante que serdo encontrados
no interior do periodico. Medeiros et al. (2010) apontam que capas sdo intertextuais e conjugam
textos escritos, fotos e legendas, ilustracdes, infograficos e anincios publicitarios, conforme
pode ser observado nas Figuras 20 e 21.

Para uma matéria ser capa e principalmente manchete, o assunto em pauta tem que ter
muita relevancia. Medeiros et al. (2010) diz que, nos jornais de elite ou prestigio, a area que
fica logo abaixo do nome do veiculo de comunicagdo é reservada & manchete, o titulo que
remete a noticia mais importante do dia, segundo o jornal. Na realidade, cada tamanho da fonte,
cor, localizacdo refere-se a importancia da matéria. Para Medeiros et al. (2010), o tamanho das
fontes, o nimero de linhas e colunas ocupadas, bem como o tamanho dos textos das chamadas,
variam de acordo com a importancia relativa atribuida a cada matéria jornalistica, com o jornal

e 0 contexto sociocultural em que se insere.
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FIGURA 20 - Capa. Fonte: Folha de S. Paulo FIGURA 21 - Capa. Fonte: Folha de S. Paulo

A Figura 20 é a capa do Jornal Folha de S. Paulo do dia 15 de novembro de 2018,
publicada um dia ap6s o fim do contrato entre o Brasil e Cuba, e teve como manchete a saida
de Cuba do Programa Mais Médicos. A énfase em relacdo ao presidente recém-eleito,
Bolsonaro, se deu porque foi justamente por divergéncias com ele que Cuba colocou fim a
parceria que tinha com o Brasil.

Na Figura 21, também capa do jornal Folha de S. Paulo, do dia 29 de novembro de
2018, a énfase é dada as dificuldades encontradas pela populagdo no interior da Bahia para
receber atendimentos médicos depois que os cubanos deixaram o pais. Essa capa se torna forte
e impactante pela presenca de uma imagem fotografica que mostra uma mae com o filho
pequeno dentro de uma ambuléancia; a narrativa do texto € simples, o que realmente atica a

leitura é a imagem. Esta foi fotografada em plano médio, tendo como protagonistas a mae com
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o filho. O objeto principal em destaque é a ambulancia, e a imagem esta em formato retrato e

justamente a sua localizacdo na pagina é o foco e chama a atencdo de quem olha para capa.

6- CONSIDERACOES FINAIS

Levantamentos e estudos cientificos realizados acerca do Programa Mais Médicos
demonstram o quanto a salde publica no Brasil ainda é um direito pouco acessivel a uma
parcela significativa da populacdo. Comprovam ainda o quanto o Programa, apesar de suas
limitacGes, foi responsavel e importante para a melhoria do SUS e no fortalecimento da Atengéo
Bésica em Salde.

O Programa Mais Médicos foi lancado em um ano (2013), época em que historicamente
desencadeou-se no Brasil uma série de manifestagdes. Dentre as principais reivindicactes
estavam demandas por melhorias em relagdo ao transporte, a politica e a satde publica. Neste
contexto, para atender parte das demandas postas pela sociedade, o Programa Mais Médicos foi
criado, com o objetivo de buscar solucBes para um problema recorrente na saude publica
brasileira, a falta do profissional médico nas areas mais remotas do pais e periferias das capitais.

No entanto, o que parecia ser uma solugéo, tornou-se mais um problema para o0 governo
Federal, quando foi divulgado que o programa seria contemplado também por médicos de
outros paises, mesmo que ndo tivessem sido avaliados pelo Revalida, como foi o caso dos
médicos cubanos. Ainda que o programa ndo fosse especificamente voltado a atuacdo dos
médicos cubanos, estes, em determinado periodo, ocuparam mais da metade das vagas no
programa.

Este aspecto atingiu o corporativismo da classe médica brasileira, que reagiu
majoritariamente contra o programa, durante todo o tempo que este perdurou em atividade no
pais. E durante o periodo eleitoral de 2018, parte da classe médica declarou apoio a Bolsonaro,
um dos atores politicos que vocalizava o discurso contrario ao Mais Médicos e as politicas de
integracdo com Cuba.

De acordo com pesquisa realizada pela Datafolha, em agosto de 2013, a maioria da

populacdo apoiava a vinda dos meédicos estrangeiros para o Brasil, pois a populacdo mais
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carente e moradores de areas mais remotas, enxergaram nesse programa a esperanca de terem
um médico na unidade de satde mais proxima de sua casa, e poder assim desfrutar de um direito
constitucional que até entdo lhes era negado ou que tinham o acesso dificultado.

Para a realizagéo desta pesquisa, partiu-se do pressuposto de que as narrativas de jornal
que abordam a tematica da saude publica em geral sdo de viés negativo e tendem a utilizar
imagens fotograficas que corroboram essa caracteristica. Pretendeu-se, entdo, analisar as
narrativas de um dos jornais mais tradicionais do pais, a Folha de S. Paulo, que, dentre os
veiculos do mainstream, é o que alcanga a maior circulagéo.

Usando o método Multimodal Framing Analysis, tendo como base, principalmente, as
publicacbes dos pesquisadores Wozniak et al. (2014) e Wessler et al. (2016), foi realizada a
analise de contetido verbal e visual, visando identificar os principais modos de enquadramento
do programa pela Folha. A pesquisa permitiu compreender a representacdo do Programa Mais
Médicos; analisar as relagcdes entre imagens fotograficas e outros textos; identificar a referéncia
das imagens fotogréficas (autorais ou banco de imagens); identificar quem sdo os atores/
personagens majoritarios representados nas mesmas.

O recorte temporal aplicado para a coleta de dados foi do dia 14 de novembro de 2018
— data exata que Cuba colocou fim ao acordo que mantinha com o Brasil — ao dia 1° de agosto
de 2019, quando foi lancado pelo presidente Jair Bolsonaro e seu Ministro da Saude, Luiz
Henrique Mandetta, o programa Médicos pelo Brasil (PMPB), que substituiu 0 Mais Médicos.
A maior concentracdo de narrativas foi no ano de 2018, principalmente nos dias 17 e 18 de
novembro, fato que se deve a proximidade com o dia em que o acordo foi encerrado, no caso
14 de novembro, e estas narrativas tinham como destaque a ruptura do programa. Nas narrativas
publicadas nos meses subsequentes o foco das reportagens foi a falta de médicos, retratando
principalmente o véacuo deixado pelo fim dos Mais Médicos e que parte da populacdo mais
afetada vivia no Nordeste do Brasil. Parte da cobertura mostrou o que estava sendo realizado
para suprir essa caréncia, como 0s Vvarios editais publicados para tentar preencher as vagas
deixadas pelos meédicos cubanos. Tambeém foi anunciado que o programa passaria por
mudancgas, para melhor enquadrar aos ideais do presidente Jair Bolsonaro.

A saida dos cubanos do Brasil ocorreu em decorréncia de uma postura nada conciliadora
de Bolsonaro, durante sua campanha eleitoral e mesmo depois de eleito proferiu duras criticas

aos Cubanos, colocando em duvida a qualificacdo profissional dos médicos estrangeiros e
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destacando que caso fosse eleito, mandaria todos de volta para Cuba. O jornal Folha de S. Paulo
abordou estas desavencas e disputas politicas. Em algumas narrativas do recorte utilizado, ha
um viés politico, de direita e esquerda, levando em consideracéo que o fim do acordo aconteceu
duas semanas depois das elei¢Oes para presidente do Brasil.

Esta comprovacdo da-se justamente porque existe destaque quanto as falas de Jair
Bolsonaro contra os cubanos e de Cuba contra Bolsonaro. Mas também sdo apontados erros no
acordo estabelecido entre Brasil e Cuba para 0 Mais Médicos, realizado durante o Governo de
Dilma Rousseff.

No caso do Mais Médicos, as narrativas veiculadas pela Folha de S. Paulo ndo foram
majoritariamente de viés negativo, contrariando uma das hipoteses iniciais desta pesquisa, pois
foi privilegiado o enquadramento temético, a contextualizacdo e o tratamento dos problemas
com profundidade, sem se render ao reducionismo de apenas atacar o0 programa e o0 SUS,
reconhecendo sua importancia social.

Os resultados supracitados comprovam o0 quanto o Programa Mais Medicos foi
considerado relevante pela Folha de S. Paulo, visto que o jornal, quando abordou o tema,
garantiu visibilidade a ele, sendo esse espago, em geral, a parte superior das paginas e, portanto,
a mais privilegiada do jornal. Além disso, em 261 dias de analise, o tema foi citado em 18 capas
e em 83 narrativas. Essa dedicacdo jornalistica ao assunto deve-se primordialmente ao fato de
que, desde a criacdo do programa estudado, as polémicas foram levantadas como forma de
chamar a atencdo do leitor, sendo um dos assuntos de mais destaque nas midias. E ainda por
haver reconhecimento de que o programa contribuiu para minimizar um problema grave no
Brasil: a caréncia de assisténcia médica a parcelas da populacdo. A cobertura ajuda a construir
a ideia de que, sem politicas publicas duradouras em salde, ndo é possivel sanar esse problema.

Na analise sobre a presenca de algum tipo de imagem nas narrativas, foi possivel
constatar que 43% das narrativas possuiam algum tipo de imagem (fotografia, infografico ou
ilustracdo). Através delas é possivel chamar a atencdo do leitor e, principalmente, narrar o
assunto em pauta por meio de recursos visuais. A fotografia foi o tipo de imagem mais utilizado,
aparecendo em 31% das narrativas.

Sobre a identificacdo dos atores/personagens representados majoritariamente nas
imagens fotograficas, a maior porcentagem das fotografias tem como foco principal as unidades

de salde, principalmente destacando os usuarios e profissionais de saude. A saude publica por
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meio do SUS é apresentada com um Viés negativo nas fotografias, evidenciando as unidades
béasicas de saide com muitos usuarios aguardando por atendimento e a falta de médicos.

A anélise de contetdo multimodal permitiu identificar que algumas imagens — usadas
em narrativas distintas — séo fotografadas em angulos diferentes, mas representam o mesmo
local, sendo o fotografo e a data de captacdo sempre 0os mesmos. Isso indica que a producéo
serve de banco de imagens para narrativas jornalisticas distintas. E perceptivel na anélise que
imagens de uma mesma unidade de saude foram usadas em narrativas publicadas com até sete
meses de diferenca. E estas imagens nem sempre representam o assunto em pauta, fazem parte
das narrativas apenas para chamar a atencdo do leitor. As imagens revelaram mais as
precariedades da salde publica do que seus aspectos positivos. O fotografo € o grande
responsavel por selecionar as composi¢des de uma imagem, através de técnicas, assim ele
escolhe a localizagdo da imagem, quem ou 0 que vai aparecer.

Em relacdo a identificacdo da referéncia (autorais ou banco de imagens) nas imagens
fotograficas das narrativas, ficou evidenciado que as fotografias que compdem as narrativas,
em sua maioria, sao autorais da Folhapress. A Folha de S. Paulo, por intermédio da Folhapress
(agéncia do grupo Folha), tem um acervo de fotografias e imagens criativas, que foi o primeiro
banco de imagens on-line de fotojornalismo do Brasil. A Folhapress também conta com o
Servico Noticioso Fotografico (SNF), que possui fotografos, jornais e agéncias parceiras nas
principais cidades do Brasil, atuando em todo o pais na cobertura dos principais
acontecimentos.

Pode-se, assim, afirmar que o fim do contrato entre Brasil e Cuba foi um dos assuntos
em destaque no periodo de recorte e que ele estava justamente representado na editoria
Cotidiano que € responsavel pela cobertura de assuntos relacionados com a saude publica, o
que chama aten¢do que mesmo o Programa Mais Médicos ser marcado por disputas politicas,
apareceu apenas 1% na editoria Poder, que € prioritariamente dirigida a cobertura de politica.
Comprova-se assim que a Folha priorizou mais a questdo da salde publica em vez da disputa
politica. Além disso, a maioria das narrativas de opinido sdo de criticas ao Programa Mais
Médicos, principalmente em relagéo a contratagcdo dos médicos cubanos.

O Programa Mais Médicos foi representado pela Folha de S. Paulo como sendo
realmente destinado para as areas mais remotas do pais, € 0s médicos cubanos faziam de fato

um 6timo trabalho nessas areas. Mas também se destacaram irregularidades, principalmente no
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que tange a contratacdo dos cubanos, e este foi 0 gatilho que desencadeou uma crise com a
classe médica brasileira.

O estudo desenvolvido no presente trabalho pode ter outras vertentes, inclusive
comparativas, afinal, a selecdo das narrativas se prendeu a apenas um jornal, e ha outros de
grande relevancia que podem trazer conteudos interessantes e abordagem distinta sobre o
assunto bem como fatos relevantes. E importante destacar que este estudo teve a pretensédo de
abordar a representacdo construida por um jornal brasileiro sobre a saida dos profissionais
cubanos do Mais Médicos. Permanece ainda a pergunta sobre como esse fim do acordo teria

sido noticiado em Cuba e que relevancia teve para 0s governantes e a populacdo daquele pais.
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7 | Superior Esquerdo Nao Cadigo Descrigao Néo
Tamanho 8 | Meio Sim Néo Sim
Codigo Descrigdo 9 | Meio Direito Sim

1 1/5 10 | Meio Esquerdo
2 1/6 11 | P4gina Dupla
3 2/5 12 | P4gina Inteira Género Fotografia
4 13 13 | Superior Codigo Descrigdo Codigo Descrigao
5 3/5 14 | Superior Direito Opini&o Néo
6 1/2 Informativa Sim
7 2/3
8 5/6
9 6/6
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Livro de Cddigos - Fotografias

Angulacdo Fotografia Localizacdo da Cena Quem Aparece na cena Objetos na cena
Codigo Descricdo Codigo Descricdo Cadigo Descricdo Cédigo Descricdo
1 Normal 1 Aeroporto 1 Ambulancia 1 Balancgas
2 Picado 2 Residéncia do Médico 2 Autoridade Federal 2 Bandeiras
3 Contrapicado 3 Residéncia do Usuério 3 Enfermeira 3 Bolsas
99 Nao se aplica 4 Rua 4 Indigena 4 Brinquedo
5 Sem informagéo 5 Médica e Usuario 0] Cadeiras
Classificagdo da Fotografia 6 Unidade de Saude 6 Médico Cubano 6 Cadeiras e Computadores
Codigo Descricdo 7 Zona Rural 7 Meédicos Brasileiros 7 Carimbo
1 Arquivo Pessoal 99 Nao se aplica 8 Médicos Cubanos 8 Carro
2 Autoral (Folhapress) 9 Meédicos Cubanos e Brasileiros 9 Cartazes
3 Autoral (UOL) Orientacdo da Fotografia 10 Profissional de Salde e Usuarios 10 Celulares
4 Sem Descrigéo Cadigo Descricéo 11 Unidade de Sadde 11 Estetoscopio
99 Né&o se aplica 1 Paisagem 12 Usudrios 12 Estrada
2 Quadrada 99 N4o se aplica 13 Jaleco
Cor 3 Retrato 14 Lanca
Cadigo Descricédo 99 Né&o se aplica 15 Lista de Classificagdo
1 Colorida Plano 16 Malas
2 P&B Caédigo Descricéo 17 Prontuério
99 Néo se aplica Luz 1 Close 18 Quadro de aviso
Caédigo Descricéo 2 Geral 19 Rede
1 Ambiente 3 Médio 20 Teto
2 Atrtificial 99 Néo se aplica 21 TV
3 Natural 22 Unidade de Sadde
99 Néo se aplica 99 Néo se aplica
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Tem Imagem?

Codigo

Descricao

Manchete?
Codigo Descrigdo
Néo
Sim

Néo

Sim
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Escota de Sadde Publica do Estado e Minas G

Codificacdo Narrativas

Indicacéo Indicagéo de Presenca de
N(zi?g;git\)/a Data Editoria | Tamanho | Localizagdo | Género probclieema ( S;)o;)ur?lflse E;r? Enq#;ciicrie:) rSn;nto I?;ggf? Fotografia | Infogréfico | llustragdo F(-)rt?)tgarlacfi?as
S/N) S -qual/N) infog...)
1 15/11/2018 1 9 12 2 1 0 1 1 1 1 0 1
2 15/11/2018 1 7 14 2 1 0 3 1 1 0 0 1
3 16/11/2018 |1 9 13 2 1 0 8 1 0 1 0 0
4 17/11/2018 4 5 14 1 1 0 2 1 0 0 1 0
5 17/11/2018 | 4 3 4 1 1 0 2 0 0 0 0 0
6 17/11/2018 | 4 2 4 1 1 0 2 0 0 0 0 0
7 17/11/2018 | 4 2 4 1 1 0 2 0 0 0 0 0
8 17/11/2018 | 4 2 4 1 1 0 2 0 0 0 0 0
9 17/11/2018 | 4 2 4 1 1 1 2 0 0 0 0 0
10 17/11/2018 | 4 2 4 1 1 0 2 0 0 0 0 0
11 17/11/2018 |1 7 13 2 1 0 3 0 0 0 0 0
12 17/11/2018 3 9 13 1 1 0 2 1 0 0 1 0
13 18/11/2018 4 5 14 1 1 0 2 1 0 0 1 0
14 18/11/2018 | 4 3 6 1 1 1 2 0 0 0 0 0
15 18/11/2018 | 4 5 7 1 1 1 2 0 0 0 0 0
16 18/11/2018 | 4 1 14 1 1 0 2 0 0 0 0 0
17 18/11/2018 4 1 14 1 1 1 2 0 0 0 0 0
18 18/11/2018 | 4 1 14 1 1 0 2 0 0 0 0 0
19 18/11/2018 | 4 1 14 1 1 0 2 0 0 0 0 0
20 18/11/2018 | 4 1 5 1 1 0 2 0 0 0 0 0
21 18/11/2018 | 4 1 5 1 1 0 2 0 0 0 0 0
22 18/11/2018 1 9 13 2 1 0 3 1 1 1 0 1
23 19/11/2018 |1 8 13 2 1 0 3 1 0 1 0 0
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Escola de Sadde Publica do Extado de Minas Gerals

82 30/07/2019 1 9 8 2 0 0 3 0 0 0

83 01/08/2019 1 2 14 2 0 0 3 0 0 0
0 0 0

Codificacdo das Fotografias
Foografia | Nerratva | DU | fotograiia | macema | amcens | Obietosnacena | O O e | Plano

1 1 15/11/2018 |1 8 1 16 2 1 2

2 2 15/11/2018 1 9 1 13 2 1 3

8] 22 18/11/2018 |1 12 8 21 2 1 2

4 30 20/11/2018 1 8 1 16 2 1 2

5) 32 21/11/2018 2 2 5) 10 2 1 1

6 33 22/11/2018 1 6 2 99 2 1 1

7 40 23/11/2018 | 2 6 1 2 2 1 2

8 42 24/11/2018 3 10 6 6 2 1 2

9 43 25/11/2018 |1 12 6 99 2 2 2

10 44 26/11/2018 1 10 6 9 2 1 2

11 47 29/11/2018 |1 1 7 8 2 2 2

12 47 29/11/2018 1 10 7 17 2 1 3

a3 47 29/11/2018 |3 12 7 12 2 1 2

14 47 29/11/2018 2 12 6 3 2 1 2

15 49 30/11/2018 |1 10 6 11 2 1 3

16 50 03/12/2018 1 12 6 1 2 2 2

17 58 07/12/2018 |1 3 6 22 2 1 2
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Escola de Sadde Publica do Extado de Minas

18 58 07/12/2018 11 6 20
19 61 20/12/2018 10 6 7
20 63 04/01/2019 8 1 16
21 66 10/01/2019 7 99 15
22 68 21/01/2019 8 1 16
23 72 28/03/2019 4 4 14
24 73 04/04/2019 12 6 9
25 74 08/05/2019 5 3 19
26 7 25/05/2019 12 6 4
27 78 28/05/2019 11 6 5
28 78 28/05/2019 10 6 9
29 79 15/06/2019 12 6 18
30 80 11/07/2019 12 6 9
31 81 28/07/2019 12 6 5
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Escola de Sadde Publica do Extado de Minas

Codificacédo das Capas

Cddigo da Capa Codigo da Narrativa Manchete? Tem Imagem?
1 1 1 0
1 2 1 0
2 3 0 0
3 11 0 0
4 18 0 0
5 23 0 0
6 30 0 0
7 32 0 0
8 33 0 0
9 44 0 0
10 47 0 1
11 50 1 0
12 52 0 0
13 68 0 0
14 73 0 0
15 75 0 0
16 77 0 0
17 81 0 0
18 82 0 0




